
https://jarokelo.hu/160629 JAROKELO-BUDAPEST-00160629

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, III. kerület, Óbuda-Békásmegyer,
Nánási út 61

Budapest Közút Megoldatlan 2024. december 20.

Úthiba a fedlap körül
—
FRISSÍTÉS: 2025.02.14.

Bp Közút válasza:
„Helyszíni szemlénk alkalmával az 61. sz. ingatlan előtt az útburkolatot megvizsgáltuk, azonban
azonnali beavatkozást igénylő hibát nem észleltünk”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.20.

Az MVM válasza:
„ A bejelentésben szereplő akna az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. 1970-ben épült nagyközép-
nyomású elosztóvezetékének tartozéka, azonban a tárgyi területen Társaságunk az elmúlt öt évben
nem végzett burkolatbontással járó tevékenységet. Munkatársunk helyszíni vizsgálat során
megállapította, hogy az akna üzemeltetési szempontból megfelelő állapotban van, de amennyiben a
közút kezelője kijavítja az úthibát, Társaságunk - előzetes megkeresés alapján - a szerelvényszekrényt
térítésmentesen biztosítja számára.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.15.

Budapest Közút válasza:
„A sérült szerelvény az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. üzemeltetésében lévő földgáz hálózat részét
képezi, amely javításával kapcsolatban Társaságunk nem illetékes.”

-----

Jelzett helyszínen lévő fedlap körül úthiba alakult ki.
Az útszakasz jelenleg kárt okoz minden erre közlekedő jármű futóművében, és balesetveszélyes is
lehet.

Kérjük az Illetékest, hogy javítsa a fedlapot és környékét!
Pontos helyszín:
47.572283043220416, 19.06190655426137
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TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-01-15 14:30:04 Hivatal válasza

Üdvözlettel:

[Leírás: Budapest közút]
Útfenntartási Főosztály
 
2025-01-20 13:40:15 Hivatal válasza



https://jarokelo.hu/160629 JAROKELO-BUDAPEST-00160629

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Járókelő,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160629/uthiba-a-fedlap-korul/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alábbiakról tájékoztatjuk:

A bejelentésben szereplő akna az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. 1970-ben épült nagyközép-nyomású elosztóvezetékének tartozéka, azonban a tárgyi területen Társaságunk az elmúlt öt évben nem végzett burkolatbontással járó tevékenységet. Munkatársunk
helyszíni vizsgálat során megállapította, hogy az akna üzemeltetési szempontból megfelelő állapotban van, de amennyiben a közút kezelője kijavítja az úthibát, Társaságunk - előzetes megkeresés alapján - a szerelvényszekrényt térítésmentesen biztosítja számára.

Üdvözlettel,
MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.

From: Jarokelo.hu >
Sent: Wednesday, January 15, 2025 5:32 PM
To: MVM Földgázelosztó >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160629

[cid:f4e07b49d8107c525a85e4b690d2cfcf@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:54e048480b2b040781620028249fb80d@jarokelo.hu]

Úthiba a fedlap körül

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00160629

Probléma helyszíne

Budapest, Nánási út 61, 1031 Magyarország

47.57234829, 19.06191348

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.01.15.

Budapest Közút válasza:
„A sérült szerelvény az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. üzemeltetésében lévő földgáz hálózat részét képezi, amely javításával kapcsolatban Társaságunk nem illetékes.”

-----

Jelzett helyszínen lévő fedlap körül úthiba alakult ki.
Az útszakasz jelenleg kárt okoz minden erre közlekedő jármű futóművében, és balesetveszélyes is lehet.

Kérjük az Illetékest, hogy javítsa a fedlapot és környékét!
Pontos helyszín:
47.572283043220416, 19.06190655426137

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160629/uthiba-a-fedlap-korul/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00160629) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából
kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról
szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással,
hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:48330a879c4cea1b27d781472c22cc48@jarokelo.hu]
Fontos önnek a kerületi,
[cid:c1c2ed8d5031b5f046b61734bc3fda48@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:bd03fd80631ae2fcf840d1062c3005ef@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:620556d0007f4e7e57096d1308225577@jarokelo.hu]
[cid:6404c163d95c109434303b6d50425f33@jarokelo.hu]
[cid:ab0365b0fa09e891d12d2ad45bce0004@jarokelo.hu]
[cid:f299148dda7aff18b12017018800114d@jarokelo.hu]
[cid:496a48a72a1ddfdf1d737d43b6175f46@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
 
2025-02-14 11:20:04 Hivatal válasza

Üdvözlettel:

[Leírás: Budapest közút]
Útfenntartási Főosztály
 
2025-03-04 20:35:27 Hivatal válasza
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Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Járókelő,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160629/uthiba-a-fedlap-korul/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alábbi tájékoztatást adjuk:

Az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. továbbra is fenntartja a 2025. január 20-án közzétett válaszában foglaltakat, amelynek értelmében a probléma elhárítása a Budapest Közút Zrt. illetékességi körébe tartozik.
Köszönjük válaszunk elfogadását!

Üdvözlettel,
MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.

From: Jarokelo.hu >
Sent: Friday, February 14, 2025 11:46 AM
To: MVM Földgázelosztó >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160629

[cid:0450846e6390810bc7bfc4bc8f0b7a72@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:9f962f5c13b331b7d82f1509db822b84@jarokelo.hu]

Úthiba a fedlap körül

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00160629

Probléma helyszíne

Budapest, Nánási út 61, 1031 Magyarország

47.57234829, 19.06191348

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.02.14.

Bp Közút válasza:
„Helyszíni szemlénk alkalmával az 61. sz. ingatlan előtt az útburkolatot megvizsgáltuk, azonban azonnali beavatkozást igénylő hibát nem észleltünk”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.20.

Az MVM válasza:
„ A bejelentésben szereplő akna az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. 1970-ben épült nagyközép-nyomású elosztóvezetékének tartozéka, azonban a tárgyi területen Társaságunk az elmúlt öt évben nem végzett burkolatbontással járó tevékenységet. Munkatársunk
helyszíni vizsgálat során megállapította, hogy az akna üzemeltetési szempontból megfelelő állapotban van, de amennyiben a közút kezelője kijavítja az úthibát, Társaságunk - előzetes megkeresés alapján - a szerelvényszekrényt térítésmentesen biztosítja számára.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.15.

Budapest Közút válasza:
„A sérült szerelvény az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. üzemeltetésében lévő földgáz hálózat részét képezi, amely javításával kapcsolatban Társaságunk nem illetékes.”

-----

Jelzett helyszínen lévő fedlap körül úthiba alakult ki.
Az útszakasz jelenleg kárt okoz minden erre közlekedő jármű futóművében, és balesetveszélyes is lehet.

Kérjük az Illetékest, hogy javítsa a fedlapot és környékét!
Pontos helyszín:
47.572283043220416, 19.06190655426137

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160629/uthiba-a-fedlap-korul/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00160629) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából
kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról
szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással,
hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:83dda35a57cbae81077a7e16d7d79205@jarokelo.hu]
Fontos önnek a kerületi,
[cid:f7f2232ff54978d970c99175702266c5@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:7c2fac1cf1a9bd511bd1beac38494078@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:90e66d74cf989b5e5524b78672fd9cb5@jarokelo.hu]
[cid:9d09e6177ad511cd3917bb48d6cd3910@jarokelo.hu]
[cid:b3de483dff26629236f2ec189c0b42e2@jarokelo.hu]
[cid:fb6c07ab9fb92209af66d4c9a081ad70@jarokelo.hu]
[cid:e33a0b7e775336910f25f10a16dae78f@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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2025-03-08 14:53:00 Felhasználói hozzászólás
a probléma elhárítása a Budapest Közút Zrt. illetékességi körébe tartozik.!!!

Legyenek kedvesek kiküldeni a szervezetnek, a hivatalos állásfoglalást!
Az úthibát javítani kell!

Köszönjük!
 
2025-03-08 19:33:10 Felhasználói hozzászólás
Szia!
Ezúttal is automatikusan közzétette rendszerünk az Illetékes hivatalos állásfoglalását. A Budapest Közút hivatalos állásfoglalását ahogy hozzászólásukban is olvashatod mellékletben találod. Ezt úgy tudod megnyitni, ha a hozzászólás alatt lévő linkre rákattintasz.
A Járókelő csapata nevében:
László
 
2025-03-29 10:34:07 Felhasználói hozzászólás
El lett olvasva az állásfoglalás, melyre érkezett egy válasz. Szerintem az nem létezik, hogy nincs gazdája a területnek. Közút szerint MVM Földgáz, MVM Földgáz szerint BP Közút. Akkor soha nem lesz megcsinálva??!!??
 
2025-03-29 10:36:22 Felhasználói hozzászólás
Egyszer azt mondták, hogy más a felelős, majd azt, hogy nem kell azonnal javítani... Akkor mit kell javítani? Ha már letépi a futóművet? Nevetséges...Kerülgeti mindenki, majd ha emiatt lesz baleset, vagy csapnak el egy biciklist, talán javíthatóvá válik...
 


