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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, X. kerllet, K6banya, Izraelita BKK Budapesti Megoldott 2024. december 18.
temetd Kozlekedési

Kdzpont

Felesleges betontomb

FRISSITES: 2025.06.24.

Onkormanyzat vélasza:

» Alabbi bejelentésiikkel kapcsolatban szives tajékoztatasukra jelzem, hogy a betontémb
elhelyezkedése alapjan a BKK kezelésében van.

Kérem a bejelentést részlkre atiktatni sziveskedjenek.”

FRISSITES: 2025.03.13.

Onkorményzat vélasza:

~Hivatkozva a JAROKELO-BUDAPEST-00160469 azonositészamon kiildott bejelentésre tajékoztatom,
hogy 2025. marcius 12-én megkerestem a BKM Nonprofit Zrt.-t és kértem a Budapest X. kerllet,
Kozma utca (42520/2) helyrajzi szamu kozteriletén, az Izraelita temetd kdrnyékén hagyott betontémb
eltavolitasat.

Egy értelmetlen betontdmb! Megkérném az illetékest hogy gondoskodjon az elszallitasardl! El6re is
koszonom!

TERKEP A HELYSZINROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-03-13 08:50:03 Hivatal valasza
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Iktatészam: KVO/761-3/2025

Jarokeld-Budapest
részére

Tisztelt Cimzett!

Hivatkozva a JAROKELO-BUDAPEST-00160469 azonositészamon kiildtt bejelentésre tajé 1, hogy 2025. mércius 12-én megkerestem a BKM Nonprofit Zrt.-t és kértem a Budapest X. keriilet, Kozma utca (42520/2) helyrajzi szamu kozteriiletén, az
Izraelita temetd kornyékén hagyott betontémb eltévolitésat.
Kérem a tajékoztatasom szives elfogadasat.

Tisztelettel:

Kallés Andrés

kornyezetvédelmi Ugyintézé

Kébanyai Polgarmesteri Hivatal

Hatdsagi Féosztaly

Kérnyezetvédelmi Osztaly

1102 Budapest, Szent Laszl6 tér 29. | 1475 Budapest 10., Pf. 35
T: +36-1-4338-380 | F: +36-1-4338-230

E-mail: KallosAndras@kobanya.hu | Web: www.kobanya.hu
[kobanya_10][fogyat]

Feladd: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2025. marcius 8., szombat 19:00

C\'mzettv: hivatal@kobanya.hu

Targy: Ujrakildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160469
[cid:ebcf3d9ea20e7dd31da8ab15c25d4418@swift.generated]
Tisztelt X. kerilet (X. kerilet Kébanya Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:5bba5a67897b6792d17df894a22b674e@swift.generated]

Egy darab értelmetlen betontémb!

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00160469

Probléma helyszine

Budapest, Izraelita temet6, 1108 Magyarorszag

47.47890454, 19.17781143

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

Egy értelmetlen betontdmb! Megkérném az illetékest hogy jon az allitésarol! Elére is koszonom!

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakok reakci6it, més érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo. id /11 gy-darab-ertelmetlen-betonts hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma 4sa é ében, és mennyi id6n belll varhat6 a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00160469) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyéaban iigykezeléink nem tudjék azt a megfelel6 ligyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémaéjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméra. Ezenkiviil a kon is megjelenik, igy a nagy & ag szamara is lathatéva valik.
Vélaszabol aciés fell és sajtoorgd 1 idézhetiink is.

Téjékoztatds az On jogszabdlyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hataridé irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az iigyet azzal az
indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy szémat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az Uigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeldé Kozhasznl Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukacs Maté

ligyvezeté

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:d5699c949702b4dbd89ead9abeld25c2@swift.generated]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:434a5e137831ee66678a6d7ff7eed45cf@swift.generated]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tigyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciot.

[cid:d839d30a0c2e981fba0b5b09ea437bab@swift.generated]
Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:d5: TTb4 a0771b76@swift. ated]

[cid:ca7f7d7e8ee31cf2fcf168875f1fbd37@swift.generated]
[cid:d2a0c0c1c24995516810a3b40f93c9c0@swift.generated]
[cid:555e8e0425f2c6dee3dfc378fca39313@swift.generated]
[cid:3cf87b3683a6caa87927970088c57f74@swift.generated]
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2025-03-24 18:06:45 Felhasznaléi hozzaszélas
Ma még ott volt!

2025-06-05 18:16:49 Felhasznaldi hozzédszélas
Sajnos még mindig ott van!A mUnkat kiadték de nem oldotték meg!

2025-06-06 00:07:36 Felhasznaldi hozzészélas

Kedves Bejelentdnk!

Készonjiik a visszajelzésed! Ugyedet egyelére még nem kiildjiik el Ujra az illetékes szervezetnek, mert vélaszuk szerint a probléma megoldésa folyamatban van, aminek statuszarél nagy valészintiség szerint az ligykezelé rendszeriiknek kdszénhetéen 6k is
tudnak.

Amint a (vélasz alapjan megéllapitott) megoldasra adott hataridé lejar, akkor mindenképpen felvessziik veled a kapcsolatot, hogy van-e fejlemény.

Ha a visszajelzésed alapjan a probléma még ekkor is fennall, Ggy a bejelentésedet ismét tovabbitjuk az illetékesnek, vagy pedig "Megoldatlan" statusszal zarjuk.

Koszonjik a megértésed!

A Jarékel6 csapatanak nevében:

LaszI6

2025-06-13 09:06:43 Felhasznaldi hozzészélas
A munkat nem végezték el!

2025-06-15 14:07:32 Felhaszndl6i hozzaszélas
A X.Keriileti Onkormanyzathoz tartozik a bejelentés!

2025-06-20 13:50:09 BKM Budapesti Kozmiivek (Budaors)
Tisztelt Bejelentd!

Készonjik megkeresését.
A Kozma utcaban Tarsasagunk csak az Gttest takaritasaban illetékes. A bejelentett helyszin takaritasa vagy a keriileti nkorményzat, vagy a kézlekedési véllalat illetékessége.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo. esek/budapest/160469/egy betontom!
2025-06-24 09:25:07 Hivatal valasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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V0/823-2/2025.
Tisztelt Jarokel6 Egyesulet!

Alabbi bejelentésiikkel kapcsolatban szives téjékoztatasukra jelzem, hogy a betontémb elhelyezkedése alapjan a BKK kezelésében van.
Kérem a bejelentést résziikre atiktatni sziveskedjenek.

Udvozlettel:
Csontd Judit osztalyvezet megbizasabél:

Marét Katalin
z6ldterileti Ggyintézé

Budapest Févaros X. keriilet K6banyai Polgarmesteri Hivatal
JegyzGi Féosztaly Varosiizemeltetési Osztaly

1102 Budapest Szent LaszI6 tér 29.

Tel: +36 1 4338 369

Marotkatalin@kobanya.hu

[fogyatek]

Felado: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2025. junius 20., péntek 17:10

Cimzett: hivatal@kobanya.hu

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160469
[cid:image002.png@01DBE4E2.DD5F3E30]

Tisztelt X. kerilet (X. kerilet Kébanya Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DBE4E2.DD5F3E30]

Egy felesleges betontémb!

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00160469

Probléma helyszine

Budapest, Izraelita temet6, 1108 Magyarorszag

47.47890454, 19.17781143

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2025.03.13.

Onkormanyzat vélasza:

.Hivatkozva a JAROKELO-BUDAPEST-00160469 azonositészamon kiildott bejelentésre tajékoztatom, hogy 2025. méarcius 12-én megkerestem a BKM Nonprofit Zrt.-t és kértem a Budapest X. keriilet, Kozma utca (42520/2) helyrajzi szamu koztertletén, az
Izraelita temet6 kdrnyékén hagyott betontdmb eltévolitasat.

Egy értelmetlen betontdmb! Megkérném az illetékest hogy jon az ol! Elére is

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentéaciot, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https:/fjarokel j dapest/1 gy hivatal
MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkuldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén bellil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00160469) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban ugykezelcmk nem tudjék azt a megfelelé ugyhoz tarsitani.

4. Fe\h\v uk ﬁgye\met hogy va\asza az adott ugy belelemmenek vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a kon is igy a nagy & 4g szédmara is lathatéva valik.
1 és sajf 1 idézhettink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek(i bejelentésekrél, valamint a bejelentésével
szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekd bejelentésnek minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hataridé irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az igyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az (igy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhaszni Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Lukécs Maté

ugyvezeté

Jarékeldé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DBE4E2.DD5F3E30]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DBE4E2.DD5F3E30]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DBE4E2.DD5F3E30]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DBE4E2.DD5F3E30]
[cid:image009.png@01DBE4E2.DD5F3E30]
[cid:image010.png@01DBE4E2.DD5F3E30]
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2025-07-12 16:38:59 Felhasznaldi hozzészélas
Tiszteletem a problémat megoldotték! K6szoném

2025-08-07 12:45:07 BKK Budapesti Kozlekedési K6zpont

Ugyszam: 0038/0033483/2025

budapest@jarokelo.hu

Targy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00160469

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjik megkeresését, amellyel kapcsolatban az aldbbiakrdl tajékoztatjuk onoket.
Az illetékes BKV Zrt. arrdl tajékoztatta tarsasagunkat, hogy a panaszban jelzett a takaritasi feladatokat és a névényzet (gaz) eltavolitasat Gtemezetten végezi el.
A megvalositasig szives tirelmiket kérik!

Koszonjlk bejelentését, egytttal kérjiik tajékoztatasunk szives elfogadasat.
Budapest, 2025. augusztus 7.

Udvézlettel:

Budapesti Kézlekedési Kozpont

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



