https://jarokelo.hu/159802 JAROKELO-BUDAPEST-00159802

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, I. kertlet, Varkerilet, Naphegy u. BKM Budapesti Megoldott 2024. december 07.
42 KozmUvek

Rendszeresen szemetes terulet a Tabanban

FRISSITES: 2024.12.09.

Budavari Polgarmesteri Hivatal
Varoslizemeltetési és Beruhazasi Iroda valasza:
JJelzett terllet tisztitasat a Budapesti Kozmdvek Zrt Iatja el.”

A Naphegy utca és az Orvos |épcso keresztezddésében és a keresztez6dés mellett a parkban (a tuja
kornyékén), rendszeres a szemét. Kérjlik és koszonjlk a terilet rendszeres karbantartasat.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-12-09 09:30:04 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld!

Jelzett terilet tisztitasat a Budapesti Kézmiivek Zrt latja el.
Tisztelettel:

Budapest Févéros I. Kerllet Budavari Polgdrmesteri Hivatal

Vérosiizemeltetési és Beruhazasi Iroda
1014 Budapest, Kapisztran tér 1.

Feladé: Jarokelo.hu

Elkiildve: 2024. december 7., szombat 18:11

Cimzett: Varosiizemeltetés

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00159802

FIGYELEM: KULSO EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladét és biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonsagos!
[cid:c3c25a708cc914e02d02ecc27983ba82@jarokelo.hu]

Tisztelt Varosiizemeltetési és Beruhazasi Iroda (1. keriilet Budavar Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:53f2d2781001e37ba8f7733ce0a51b9c@jarokelo.hu]

Rendszeresen szemetes teriilet a Tabanban

[cid:206ff79ead34808f2cc243853b3e743c@jarokelo.hu]

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00159802

Probléma helyszine

Budapest, Naphegy u. 42, 1016 Magyarorszag

47.49447858, 19.03454652

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma leirésa

A Naphegy utca és az Orvos 1épcsé ker 6désé és a ker 6dés mellett a parkban (a tuja kérnyékén), rendszeres a szemét. Kérjiik és koszonjiik a terdilet rendszeres karbantartasat.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF form&tumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.ht /159802/rend: netes-terulet-a-tabanban/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vlaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokel6s azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00159802) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban Ggykezeldink nem tudjék azt a megfelel6 tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ggy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
|athatéva valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Téajékoztatas az On jogszabalyi kitelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szadmat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szédmat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

tigykezel§ koordinator

Jarékel6 Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Lukdcs Maté

lgyvezetd

Jarokelé Kozhasznd Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:448c881e5a06b9a8d4a3183206bc! j 0.hu] Fontos 6nnek a keriileti, [cid:1dff4437948c88437a8dcbbac3753588@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokelé segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,

ugyfélbarat, emberk6zpontd kommunikaciét.

[cid:d9855226d02bc974dfae256830f3e7fl@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid:ec712413b394dde66a0d6ab20bee4d61@jarokelo.hu]

[cid:a8bef0825719217814672fabd9cel0f6@jarokelo.hu]

[cid:5ffb2408eefd71f797b14f3b6cef2746@jarokelo.hu]

[cid:e72bcb4b4d19adb2d2283aeb99f95afe@jarokelo.hu]

[cid:96cdcd28856df52208e4df0f48bbdcb7@jarokelo.hu]

© 2024 www.jarokelo.hu

Felhivas az tzenet bizalmas jellegére! B

Ezen (izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt &ll, a nyilvanos kozléstél védett. Az Gizenetet kizar6lag a cimzett, illetve az altala meghatalmazott(ak) hasznélhatjak fel. Ha nem On az lGzenet cimzettje, Ggy kérjik, hogy
telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az izenet kiildgjét és térélje az Uzenetet, valamint annak 8sszes csatolt mellékletét a rendszerébél. Ha nem On az iizenet cimzettje, abban az esetben tilos az (izenetet vagy annak barmely csatolt
mellékletét lemasolnia, elmentenie, az tizenet tartalmat barkivel k6zolnie vagy azzal visszaélnie.

Privacy and Confidentiality Notice

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please

telephone or email the sender and delete this message and any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or
to anyone other than the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
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2024-12-12 09:35:04 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

Munkatérsaink a teriilet takaritasat elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti Kzmivek FKF Koztisztasagi Divizié

https://jarokelo.hu, oudapest/159802/rendszeresen-szemetes-terulet-a-tabanban/hivatal
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