https://jarokelo.hu/159506 JAROKELO-BUDAPEST-00159506

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerilet, Belvaros-Lipotvaros,  Budapest Févaros Megoldatlan 2024. december 02.
Vizcsorgatd gyermekek kutja Onkormanyzata

Hianyzo burkolatlap potlasa

FRISSITES: 2024.12.03.

V. kerllet valasza
»A Vigadé tér fenntartdsa févarosi feladat.”

Kérem potlasat.
Kdszonettel.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-12-03 10:10:06 V. keriilet Belvaros-Lipétvaros Varosiizemelteté
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Tisztelt Jarokel6!

A Vigad¢ tér fenntartasa févérosi feladat.

Udvézlettel,

[varosuzemelteto logo_email]

1051 Budapest, Nador u. 36.

Tel.: +36 1 327 7450

Ezen lzenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt &ll, a nyilvanos kozléstdl védett. Az Gizenetet kizardlag a cimzett, illetve az &ltala meghatalmazottak hasznalhatjék fel. Ha 6n nem az tizenet cimzettje, igy
kérjiik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az tizenet kiild6jét és torlje az Uizenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha 6n nem az Gzenet cimzettje, abban az esetben tilos az tizenetet vagy annak
barmely csatolt mellékletét lemasolnia, lementenie, az izenet tartalmét bérkivel kozolnie vagy azzal visszaélnie.

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, December 2, 2024 7:24 PM

To: Bejelentes

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00159506

[cid:image002.png@01DB456A.DC786810]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (V. keriilet Belvaros-Lipétvéros Vérosiizemeltetd)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB456A.DC786810]

Hianyz6 burkolatlap pétlasa

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00159506

Probléma helyszine

Budapest, Vizcsorgaté gyermekek kitja, Vigadé tér, 1051 Magyarorszag

47.49570885, 19.04865970

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrasa

Kérem pétlasat.
Kdszénettel.

Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/159506/hianyzo-burkolatlap-potlasa/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belill varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00159506) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyéban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossadg szamara
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikaciés fellileteinken és sajtoorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggd szabalyokrol szl 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdeki bejelentésnek mindsul, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridd irdnyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékel6 Kozhaszn Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kertileti,

[cid:image006.png@01DB456A.DC786810]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciét.

[cid:image007.png@01DB456A.DC786810]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
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2024-12-05 16:00:08 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

A diszburkolat nem tartozik Tarsasadgunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. A probléma megoldasa érdekében bejelentését tovabbitottuk az illetékesnek.
Tisztelettel: Budapesti Kézm(vek FOKERT Kertészeti Divizio

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/159506/hianyzo-burkolatlap-potlasa/hivatal

2024-12-16 11:35:03 Hivatal vélasza

Udvézlettel:

[Leiras: Budapest koz(t]
Utfenntartési Féosztaly

2025-03-19 08:30:39 Felhasznaléi hozzészélas
Sajnos még nem pétoltak.

2025-12-02 12:59:33 Felhasznal6i hozzaszélas
"Kedves Bejelent6nk!

Segitenél nekiink? Tortént fejlemény az elmilt idészakban? Megoldédott a probléma?

Ha nem, akkor belsé szabalyunk értelmében a bejelentésedet ,Megoldatlanként” zérjuk le, mert mar tébb, mint 1 éves.

Hogyha ezutén is szeretnéd kérni a probléma megoldasat, kérjik, egy 0j bejelentés formajaban jelezd azt felénk! Mindig nagy segitség nekiink és az illetékesnek is, ha utalsz a korabbi bejelentésedre, vagy akar a linkjét is mellékeled az
Uj bejelentés leirasaba.

Koszonjiik a segitséged és visszajelzésed!
A Jarokel6 csapatanak nevében: T.Andrea"
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