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Kopott útburkolati jelek
—
A XIX. Ker. Ady Endre út Shopmark melletti szakaszán erősen megkoptak az útburkolati jelek, főleg az
előjelző nyilak, záróvonalak (villamos sínt elválasztó is). A képen látható szakaszon, sok esetben ezek
hiányában váltanak sávokat az Álmos utca előtt, mert ott jönnek rá merre akarnak menni, illetve
melyik sáv hova megy. Valamint a jelek hiányában nem egyszer fordulnak is vissza, ami megint csak
baleset veszélyes, a képek készítése alatt mindkettőre volt példa. Kérem pótolják a kopott jeleket.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2024-11-29 12:45:02 Hivatal válasza
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Tisztelt Járókelő Egyesület!
Tisztelt Bejelentő!

Az idei évi útburkolatijel-fenntartási programunk lezárult. Bejelentését a 2025 évi programunk összeállításánál figyelembe fogjuk venni.
A megvalósulásig szíves türelmét kérjük.

Üdvözlettel:

BUDAPEST KÖZÚT Zrt.
Forgalomtechnikai üzemeltetési főosztály
[Leírás: cid:image003.png@01D11566.A77E1300]
e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu
Székhely: 1115 Budapest, Bánk bán u. 8-12. | Postacím: 1518 Pf.: 86.

Kérjük, ne válaszoljon erre a levélre.
Ez az üzenet egy csak értesítések küldésére használt e-mail címről érkezett, amely nem fogad beérkező e-maileket.
A kapcsolatfelvételhez használja elérhetőségeink valamelyikét.

From: Jarokelo.hu >
Sent: Wednesday, November 27, 2024 8:51 PM
To: Budapest Közút >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00159279

[cid:image002.png@01DB4259.8A7AFC80]

Tisztelt Budapest Közút (Budapest Közút)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB4259.8A7AFC80]

Kopott útburkolati jelek

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00159279

Probléma helyszíne

Budapest, Ady Endre út 2, 1191 Magyarország

47.46343371, 19.12749308

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

A XIX. Ker. Ady Endre út Shopmark melletti szakaszán erősen megkoptak az útburkolati jelek, főleg az előjelző nyilak, záróvonalak (villamos sínt elválasztó is). A képen látható szakaszon, sok esetben ezek hiányában váltanak sávokat az
Álmos utca előtt, mert ott jönnek rá merre akarnak menni, illetve melyik sáv hova megy. Valamint a jelek hiányában nem egyszer fordulnak is vissza, ami megint csak baleset veszélyes, a képek készítése alatt mindkettőre volt példa.
Kérem pótolják a kopott jeleket.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/159279/kopott-utburkolati-jelek/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért
nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00159279) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára
is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  amennyiben  az  Ön  szervezete  részben  vagy  egészben  közpénzből  finanszírozott,  úgy  a  jelen  email  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a  visszaélések
bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az
ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,
[cid:image006.png@01DB4259.8A7AFC80]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!
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2025-11-24 14:47:55 Felhasználói hozzászólás
"Kedves Bejelentőnk!
Segítenél nekünk? Történt fejlemény az elmúlt időszakban? Megoldódott a probléma?
Ha nem, akkor belső szabályunk értelmében a bejelentésedet ""Megoldatlanként"" zárjuk le, mert már több, mint 1 éves.

Hogyha ezután is szeretnéd kérni a probléma megoldását, kérjük, egy új bejelentés formájában jelezd azt felénk! Mindig nagy segítség nekünk és az illetékesnek is, ha utalsz a korábbi bejelentésedre, vagy akár a linkjét is mellékeled az
új bejelentés leírásába.

Köszönjük a segítséged és visszajelzésed!
A Járókelő csapatának nevében: T.Andrea"
 
2025-12-04 21:41:58 Felhasználói hozzászólás
Megoldott, fel lettek festve.
 
2025-12-04 22:09:35 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Köszönjük a visszajelzést!
Ezzel segítitek a munkánkat, mert így nyomon tudjuk követni, hogy mi történt, még akkor is, ha az illetékes nem küld újabb állapotjelzést.
Legyen szebb, biztonságosabb és élhetőbb a város!
Ha te is így gondolod, segítsd a munkánkat, támogasd a Járókelőt!  
https://jarokelo.hu/rolunk/tamogass
A Járókelő csapatának nevében:
Katalin
 


