https://jarokelo.hu/157981 JAROKELO-BUDAPEST-00157981

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IV. keriilet, Ujpest, Rézsa u. 42 IV. kertlet Ujpest  Megoldott 2024. november
Onkormanyzata 04.

Nehezen észreveheto lampa

FRISSITES: 2024.12.18.

FOKERT vélasza:
»A Rdzsa utca zoldfellletei és fasora a kerlleti dnkormanyzat kezelésébe tartoznak, ezért a probléma

megoldasdban nem vagyunk illetékesek.”

Tisztelt illetékes!

A Rézsa utca-Bardos Artur utca keresztez6déséhez az Arpad Ut feldl érkezve az autésok késén veszik

észre a jelz6lampat a gyalogatkel6nél - ugyanis a fasor pont kitakarja azt.
Kérem, vizsgaljak meg, hogy lehet biztonsagosabba tenni a jelz6lampas atkel6t. Koszonom!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-12-18 09:15:04 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!

K8sz6njilk megkeresését,

A Rézsa utca zéldfeliiletei és fasora a kertleti 6nkorményzat kezelésébe tartoznak, ezért a probléma asé nem vagyunk

Tisztelettel: Budapesti K6zm(ivek FOKERT Kertészeti Divizi6

JAROKELO-BUDAPEST-00157981

https://jar j dapest/157981/neh
2025-01-29 16:25:04 Hivatal valasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelentd!

2025 januérjaban keriilt az Onkorményzat kezelésébe a gondot okoz6 fa.
é afa 4janak a vi 4gasardl, hogy a jelz6lampa jobban belathatd legyen.

Koszonjuk tirelmét!

Udvozlettel:

Turéczi Andrés
f6osztalyvezetd

[cid:image001.jpg@01D59A1B.C8D849B0]
Budapest Févaros IV. Keriilet Ujpest Onkorméanyzat

Polgérmesteri Hivatal, Varostizemeltetési Féosztaly
1041 Budapest, Istvan at. 14.

telefon: +36 (1) 231-3148
mobil: +36 (70) 334-2700

fax: +36 (1) 231-3149

email: TurocziA@ujpest.hu

web: www.ujpest.hu

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, December 18, 2024 5:29 PM

To: varosuzem.fooszt >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00157981
[cid:image002.png@01DB7252.AC5FDD10]

Tisztelt IV. kerdlet (IV. keriilet Ujpest Onkorméanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelent oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.png@01DB7252.AC5FDD10]

Nehezen észrevehet6 lampa

Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00157981

Probléma helyszine

Budapest, Rézsa u. 42, 1041 Magyarorszag

47.56136657, 19.09910894

A megadott cim a térké 4ltata 4ga miatt ént eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli
Probléma leirdsa
FRISSITES: 2024.12.18.

FOKERT valasza:
A Rézsa utca zéldfelilletei és fasora a keriileti nkormanyzat kezelésébe tartoznak, ezért a probléma a nem vagyunk i "

Tisztelt illetékes!

ARGzsa utca-Bérdos Artlr utca keresztez6déséhez az Arpad Ut fel érkezve az autésok késon veszik észre a jelzSlampat a gyalogatkeldnél - ugyanis a fasor pont kitakarja azt.
Kérem, vizsgéljak meg, hogy lehet 4 tenni a atkel6t.

Letsltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar j 157981/neh p:

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) .hu email cimre is tovabblthaqa

2. Valaszaban keérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szer a probléma rdekében, és mennyi id6n beliil vérhato a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kéritik, azt s irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00157981) mit épp tiint sse fel va a mert ennek hianya 6ink nem tudjak azt a megfeleld ugyhoz tarsitani.

4. Felhlv]uk ﬁgyelmet hogy va\asza az adott ugy beje\ent ének, vagyis a varos egyik lakéjanak p a, ésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a is igy a nagy a g szamara is lathatéva valik. Valaszabol
i6: és saj nk is.

Tajé as az On & 0 é 6l:

Engedje meg, hogy fe\mwuk szives figyelmét arra, hogy amennymen az On szervezete reszben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kdzé i bej é 61, valamint a vi 6 6l sz616 2023.

&évi XXV. térvény (a Torvény) 1.5 (3) inti minésiil, amelyre a Trvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridé iranyado.

Amennyiben dgy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az indokl4ssal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettsl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoraba begépeli az ligy szémat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarékelé Kozhasznli Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs. mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DB7252.AC5FDD10]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkdzponti kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DB7252.ACSFDD10]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2025-01-29 16:31:59 Felhasznal6i hozzaszélas
Készonjitk, ezzel megoldédik a probléma.
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