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Utca:

Budapest, I. kertlet, Varkerilet, Vérmezé it MVM Fégaz

12

Hianyzo fedél

FRISSITES: 2024.11.13.

FCSM valasza:

JAROKELO-BUDAPEST-00157333

Datum:
2024. oktdber 23.

Allapot:
Megoldott

llletékes:

Foldgazhaldzati Kft.

,mUatargy nem az ivovizhalézat része, ennek megfeleléen tarsasagunknak sajnos nem all médjaban a
hibat megsziintetni. A kérdéses zarszekrény gazvezeték nyomvonalan taldlhato.”

A Vérmez6 Ut - Logodi utca taldlkozasanal hianyzik egy kozmufedd
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Tisztelt Jarokeld Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelentd!

Kdszonjlik a 157333 szamu bejelentéstiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a Budapest I., Vérmez6 Gt 12. szém kézelében talalhaté mitargy nem az ivévizhalézat része, ennek megfeleléen tarsasagunknak sajnos nem &ll médjaban a
hibat megsziintetni. A kérdéses zérszekrény gézvezeték nyomvonalén talalhatd.

Udvozlettel,

Févérosi VizmUvek Zrt.

[cid:image005.jpg@01D36377.3B408AE0]
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenil sziikséges!

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Wednesday, October 23, 2024 7:27 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00157333
[cid:image001.png@01DB35A7.951C6C00]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Févarosi VizmUvek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DB35A7.951C6C00]

Hianyzd fedél

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00157333

Probléma helyszine

Budapest, Vérmez at 12, 1012 Magyarorszag

47.50650312, 19.02527103

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

A Vérmez6 Ut - Logodi utca taldlkozasanal hianyzik egy kozmifedd

Letoltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/157333/hianyzo-fedel/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bellil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjlk, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00157333) mindenképp tlintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban Gigykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosség
szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kételezettségeirsl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbl finanszirozott, igy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi mdédon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szdmat irva.
Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

gykezel6 koordinator

Jarékel Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

tgyvivé

Jarékelé Kozhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DB35A7.951C6C00]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image005.png@01DB35A7.951C6C00]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyu,
Ugyfélbarat, emberkdzpontt kommunikaciét.

[cid:image006.png@01DB35A7.951C6C00]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image007.png@01DB35A7.951C6C00]
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Tisztelt Jarokeld,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/157333/hianyzo-fedel/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az aldbbi tdjékoztatast adjuk:
Az MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft. munkatarsai pétoltak az aknafedelet.

Udvbzlettel,
MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, November 13, 2024 6:48 PM

To: MVM Féldgazeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00157333
[cid:image002.png@01DB4AF8.DAC4B170]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Féldgazhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely feltehetden az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB4AF8.DAC4B170]

Hianyzd fedél

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00157333

Probléma helyszine

Budapest, Vérmez at 12, 1012 Magyarorszag

47.50650312, 19.02527103

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2024.11.13.

FCSM valasza:
,mltargy nem az ivovizhaldzat része, ennek megfeleléen tarsasagunknak sajnos nem &ll mddjaban a hibat megszintetni. A kérdéses zarszekrény gazvezeték nyomvonaldn talalhaté.”

A Vérmez6 Ut - Logodi utca talalkozasanal hidnyzik egy kozm(ifedd
Letoltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/157333/hianyzo-fedel/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bellil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelGs azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00157333) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezeldink nem tudjak azt a megfelel tigyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosség
szamara is lathatova vilik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kételezettségeirsl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrol, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefiiggé szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szaméat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

gykezel6 koordinator

Jardkel Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jardkel Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DB4AF8.DAC4B170]

Fontos dnnek a kerleti,

[cid:image006.png@01DB4AF8.DAC4B170]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A JarékelG segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyu,
lUgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciot.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
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