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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipotvaros,  BKK Budapesti Megoldatlan 2024. oktéber 07.
Belgrad rkp. 26 Kozlekedési

Kdzpont

A villamospalyat tarto fodém rogyik

A 2-es villamos palyajat tarté fodém pilléreinél végig legalabb 4 helyen egymas melletti pillérnél a
vasbeton szerkezet meg van roggyanva.

HA és amennyiben ez szerkezeti tartdssagban problémas lehet, ha és amennyiben leborulhatnak az
oszloptartdé vasgombdcok, ha és amennyiben megroggyanhat a villamossin, ha és amennyiben
leszakadhat az egész sinpélya villamosostul és raborulhat a lenti gyalogos és autéforgalomra, UGY
kérem a szives azonnali megerdsitését, javitasat.

Amennyiben azonban ez csak szépészeti kérdés, akkor kérem a kitort vasbetonrészek és repedések

purhabbal valé szépészeti kitoltését és lefestését az eredetivel hasonld szinre, hogy ne fényképezzék
tobbé a turistak dobbenten.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2024-10-07 20:27:25 Felhasznaldi hozzaszoélas
négy egymas melletti sériilt pillér egy sorban...

2024-11-19 14:45:02 BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont
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Ugyszam: 0038/0048543/2024
Targy: tajékoztatas
JAROKELO-BUDAPEST-00156420
Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjik megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. allasfoglalasa alapjan tajékoztatjuk, hogy a
parapetfal dllapotarél tudnak, feldjitdsa a Viadukt teljes rekonstrukcidjakor keril elvégezésre.

A parapetfal dllapota a kozuti vasuti forgalomra nézve nem veszélyes.
Kérjlik tajékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2024. november 19.

Udvézlettel:

Budapesti Kézlekedési Kdzpont

2024-11-26 12:55:02 Hivatal vdlasza
Tisztelt Jardkeld!

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/156420/a-villamospalyat-tarto-fodem-rogyik/hivatal
bejelentésben szerepld 2-es villamos viaduktja Gzemeltetése, fenntartasa nem tartozik a Budapest Kozut
Zrt. feladatai kozé.

A probléma orvoslasaval kapcsolatban javasoljuk keresse az illetékes BKV Zrt.-t.

Udvézlettel:

Budapest Kozut Zrt.

Hid, mutargy féosztaly
[cid:image003.png@01D82EEB.D989AB20]
e-mail: hidmutargy@budapestkozut.hu
1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.
Postacim: 1518 Budapest, Pf. 86

2025-10-27 13:54:54 Felhasznaldi hozzaszélas
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Kedves Bejelenténk!

A panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggd
szabalyokrdl szélé 2023. évi XXV. torvény ellenére nem valaszolt az llletékes.

Mivel sem az illetékes, sem mas felhasznald visszajelzése alapjan nem lehet biztosan tudni, hogy a
probléma egy éven belil megoldddott, igy az belsd szabalyzatunk értelmében ,Megoldatlan"".

Azokat a bejelentéseket, amelyek 1 évnél régebben keriltek bekildésre, és ,Megoldatlan”-ként lettek
lezérva - mert megoldasuk tébb id6t vett igénybe, vagy nem jelzett vissza az illetékes -, nem nyitjuk meg
Ujra és nem kuldjik el ismét, ugyanis az a statisztikai adataink torzulasahoz vezet.

Kérjik, a probléma jelzéséhez és megoldasahoz irj egy Uj bejelentést!
Mindig nagy segitség nekilink és az illetékesnek is, ha utalsz a korabbi bejelentésedre, vagy akar a linkjét
is mellékeled az Uj bejelentés leirdsaba.

Kbszonjik a segitséged és megértésed!
A Jardkel6 csapatanak nevében: T.Andrea
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