https://jarokelo.hu/155889 JAROKELO-BUDAPEST-00155889

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, I. kertlet, Varkerilet, Pinky&Alex Budapest Kozut Megoldatlan 2024. szeptember
Rendezvényszervezés 27.

A pad eltort

FRISSITES: 2024. 10. 07.

Budapesti Kozmlvek valasza:
"A Batthyany tér Duna-parti vonalaban talalhaté padok nem Tarsasagunk fenntartasaban vannak, igy

azok javitdsaban, cseréjében Tarsasagunk nem illetékes, ugyanakkor a probléma megoldasa
érdekében tovabbitottuk bejelentését az illetékeseknek."

FRISSITES: 2024.10.01.

. kertlet valasza:
»Jelzett pad fenntartdja a Budapesti Kozmuvek Zrt.”

A pad eltort. Kérem javitsak. Készondm.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2024-10-01 08:50:03 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokel6!

Jelzett pad fenntartéja a Budapesti Kézm(ivek Zrt.
Tisztelettel:

Budapest Févéros |. Keriilet Budavari Polgédrmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési és Beruhazési Iroda

1014 Budapest, Kapisztran tér 1.

e-mail: varosuzemeltetes@budavar.hu

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Saturday, September 28, 2024 12:44 PM

To: Varosiizemeltetés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00155889
FIGYELEM: KULS® EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladét és biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonsagos!
[cid:image002.png@01DB13DD.94D615C0]

Tisztelt Varosiizemeltetési és Beruhazasi Iroda (1. keriilet Budavar Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely 6en az On szer é askorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB13DD.94D615C0]

A pad eltort

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00155889

Probléma helyszine

Budapest, Pinky&Alex Rendezvényszervezés, Budapest Batthyany tér, Pier 1 kézelében, 1011 BeHrpus

47.50650269, 19.03944569

A megadott cim a térképszolgéltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirésa

A pad eltort. Kérem javitsak. Készonom.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formdtumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejeler idapest/155889/a-pad-eltort/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00155889) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban igykezeléink nem tudjak azt a megfelel6 ligyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva
valik. Valaszabol kommunikacios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szdmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Bardécz Csaba

tgyvivé

Jarékeldé Kozhasznu Egyesilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu
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Fontos dnnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DB13DD.94D615C0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DB13DD.94D615C0]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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© 2024 www.jarokelo.hu

Felhivas az lizenet bizalmas jellegére! .

Ezen Uzenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt all, a nyilvanos kdzléstél védett. Az Uizenetet kizardlag a cimzett, illetve az altala meghatalmazott(ak) hasznélhatjak fel. Ha nem On az Uzenet cimzettje, lgy kérjiik, hogy
telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az tizenet kildjét és torélje az Uizenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha nem On az Gizenet cimzettje, abban az esetben tilos az tizenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét
lemésolnia, elmentenie, az lizenet tartalmat barkivel kozéInie vagy azzal visszaélnie.

Privacy and Confidentiality Notice

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please telephone

or email the sender and delete this message and any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone
other than the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
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2024-10-07 09:40:09 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelent6!

Készonjiik megkeresését.

A Batthydany tér Duna-parti vonaladban taldlhaté padok nem Tarsasdgunk fenntartdsdban vannak, igy azok javitasaban, cseréjében Tarsasdgunk nem illetékes, ugyanakkor a probléma megoldasa érdekében tovabbitottuk bejelentését az
illetékeseknek.

Tisztelettel: Budapesti K6zmivek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/155889/a-pad-eltort/hivatal

2024-11-04 15:40:02 Hivatal valasza

Udvozlettel:

[Leiras: Budapest koz(t]
Utfenntartasi Féosztaly

2025-03-07 19:24:49 Felhasznaldi hozzészélas
A probléma nem oldédott meg.

2025-10-28 10:43:59 Felhasznaléi hozzaszélas
a probléma nem oldddott meg

2025-10-28 10:52:08 Felhasznal6i hozzdszélas
Kedves Bejelenténk!

A probléma a bejelentéstdl szamitott 1 éven beliil nem oldédott meg, igy az belsd szabalyunk értelmében ,Megoldatlan”

Kérjiik, a probléma ismételt jelzéséhez és megoldasahoz kiildj egy Uj bejelentést!

Mindig nagy segitség nekiink és az illetékesnek is, ha utalsz a korabbi bejelentésedre, vagy akar a linkjét is mellékeled az Uj bejelentés leiraséba.
Készonjik a megértésed!

A Jarékeld csapatanak nevében:imola
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