https://jarokelo.hu/154775 JAROKELO-BUDAPEST-00154775

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIV. kertilet, Zuglo, Nagy Lajos ~ Budapest Févaros Megoldott 2024. szeptember
kiraly Utja 195 Onkormanyzata 08.

Levagott agak elszallitasa

FRISSITES: 2025.02.03.

Zugloi Zrt 2024.09.18.-i valasza:
,Nem Zugléi Zrt. fenntartasu tertlet.”

FRISSITES: 2024.09.30.

Budapest KézmUvek valasza:
A kihelyezett z6ldhulladék lakok altali szabalytalan kihelyezésnek tlinik, amit Tarsasagunknak nem
all médjaban elszallitani.”

FRISSITES: 2024.09.24.

XIV. kerllet valasza:
,Onkorményzatunk a bejelentett tigyben nem illetékes.
Javasoljuk, hogy a bejelentéssel forduljanak a Févarosi Onkorményzathoz

R4

Zugldban a Nagy Lajos kiraly Utja Erzsébet kiralyné Utja keresztez6désében |év6 buszmegalldban a
levagott agak nme kertltek elszallitasra.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-09-24 10:45:12 XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzata
Tisztelt Cimzett!

A 00154775 sz. bejelentésre az alabbi valaszt adjuk:

Onkorményzatunk a bejelentett igyben nem illetékes.
Javasoljuk, hogy a a Févarosi Onkor

Udvézlettel:

Budapest Févéros XIV. Keriilet Zuglé Onkorményzata
From: Jarokelo.hu

Sent: Sunday, September 8, 2024 11:16 PM

To: jarokelo

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00154775

[cid:image001.png@01DBOE62.5CIABBFO]

Tisztelt Zugléi Onkormanyzati Rendészet (XIV. kerilet Zugléi Gnkormanyzati Rendészet)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely gen az On é askorébe tartozik
[cid:image002 jpg@01DBOE62.5C9ABBFO]

Levégott dgak elszallitdsa

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00154775

Probléma helyszine

Budapest, Nagy Lajos kiraly Gtja 195, 1149 Magyarorszag

47.52292535, 19.10141130

A megadott cim a a miatt eltérhet a val6 A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.

Probléma lefrésa

Zugléban a Nagy Lajos kirly Utja Erzsébet kiralyné Utja Sdésé lévé 4 a levagott 4gak nme keriiltek elszallitasra.

LetItom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i i, illetve jais.
psillj 1547751 tt-agak-
MIT TEGYEN?
1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre va ént vagy a(z) ji hu email cimre is tovabbithatja.
2. Vélaszaban keérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma sa érdekében, és mennyi id6n belil varhat a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjuk, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérijiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00154775) épp tlintesse fel mert ennek nem tudjak azt a megfelelé ugyhoz tarsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott lgy bejelentéjének, vagyis a varos egyik laksjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a is igy a nagy 4nossag szamara is lathatova valik. Valaszab6l kommunikacios
és is.
Tajé as az On jogszabaly
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbs finanszirozott, tgy a jelen email a p: ,a G 51, valamint a 6 81 52616 2023. évi
XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) ése szerinti kozé ésnek minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé |rar\yado

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kbveté 40. napon ismételten elkildi Gnnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az (igy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

ligyvivé

Jarokel§ Kozhasznd Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DBOE62.5CIABBFO]

Fontos dnnek a keriileti,

[cid:image005.png@01DBOE62.5CIABBFO]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétirdnyd,
gyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:image006.png@01DBOE62.5CIABBFO]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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2024 09-30 09:55:09 BKM Budapesti Kézmiivek
jelent6!

ik megkeresését.
A kihelyezett z6 ék lakok ltali szabaly i ésnek tanik, amit Tarsasé nem &ll médjéban elszallitani.
Munkatérsaink munkajét nagyban iti, ha a 26 ékok nem 8en vannak kikészitve, ezért kérjitk, hogy a zéldhulladékot

*j6l lathato és jarmveinkkel j6I megkozelithetd helyre,

*az FKF log6javal elldtott KERTI ZOLDHULLADEKGYUJTO-ZSAK feliratt, lebomlé hulladékgy(ijté zsakokban készitsék ki. Az egyéb zsakban kihelyezett zoldhulladékot munkatérsaink nem szallitjak el. A zsdkokon kiviil elszéllitjuk a kisebb, maximum 10 cm &tmérdjl faagakat, gallyakat
is, amelyek kb. egyméteresre darabolva, megfelel§ vastagsagu zsineggel kétegelve helyezhet6k ki a zsakok mellé. Az ennél vastagabb dgakat nem szallitjuk el.

A zoldhulladékgydjtés rendjérdl tovabbi informéciok itt talalhatok: https://www.fkf.hu/kerti-zoldhulladek-gyujtes

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

psill 15477 gak

2025-02-03 22:07:38 XIV. keriilet Zugléi Onkormanyzati Rendészet
2024.09.18

Nem Zugli Zrt. fenntartésu terilet.

2025-02-04 08:30:03 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt JarokelG!

Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 434185/2025-6s érkeztetdszamon tovabbitottuk a Fépolgdrmesteri Hivatal Varostervezési Féosztalya részére.
Tisztelettel.

[cid:image001.png@01DB1A32.6AE39BBO0]

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal

Koordinaciés Féosztaly

Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyittmakadési Osztély
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1327 1957

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informacidkat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céll felhasznalédsa nem megengedett, ideértve a masolast és abbitast is. Ha ez a kil ény té ésbél kerlt On(6k)hoz, kérjik,
jelezze(ék) a feladdnak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please
notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, February 3, 2025 10:21 PM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00154775
[cid:image002.png@01DB76DE.E160B3F0]

Tisztelt Févarosi Onkormanyzat (Budapest Févaros Onkorméanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely gen az On é askorébe tartozik
[cid:image003 jpg@01DB76DE.E160B3F0]

Levagott dgak elszallitdsa

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00154775

Probléma helyszine

Budapest, Nagy Lajos kiraly (tja 195, 1149 Magyarorszag
4752292535, 19.10141130

A megadott cim a 4 miatt eltérhet a A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.

Probléma lefrésa
FRISSITES: 2025.02.03.

Zugl6i Zrt 2024.09.18.-i valasza:
.Nem Zugléi Zrt. fenntartasu teriilet.”

FRISSITES: 2024.09.30.

Budapest Kszmivek valasza:
WA lakok altali a il é tlnik, amit Ta a nem all médjaban elszallitani.”

FRISSITES: 2024.09.24.

XIV. keriilet vélasza:
Onkorményzatunk a bejelentett tigyben nem illetékes.
Javasoljuk, hogy a a Févarosi Onkor

Zugléban a Nagy Lajos kiraly Utja Erzsébet kirdlyné dtja 6désében 1évé ll6ban a levégott 4gak nme keriiltek elszallitésra

LetdItom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma lefrasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i i, illetve jais.
https://jarc 15477 gak-

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) ji hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iepeseket Kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bell vérhats a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00154775) épp tiintesse fel mert ennek nem tudjak azt a megfelel6 ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelentéjének, vagyis a varos egyik laksjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a is ik, igy a nagy nyilvénossag szamara is lathatova valik. Valaszabél kommunikécios
felileteinken és sajtéorganumokban idézhetink is.

T3i6 45 a2 On 5

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennylben az On szervezete részben vagy egészben kzpénzbd finanszirozott, gy a jelen email a p érdekii ésekrdl, valamint a 6 6l 52616 2023. évi
XXV. torvény (a tovébbiakban: Térvény) 1. § (3) minésil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé |ranyada

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kbveté 40. napon ismételten elkildi Gnnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az iigyszém alapjan, amennyiben a bingészsje cimsoraba begépeli az igy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel8 koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Mété

lgyvezeté

Jarékel6 Kozhasznu Egyesillet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DB76DE.E160B3F0]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DB76DE.E160B3F0]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a véaroslakok kozotti kétiranyd,
. A = P Aot

gy 3
[cid:image007.png@01DB76DE.E160B3F0]
Probléma bejelentése
Kapcsolat
Kévessen minket!
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jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2025-02-04 12:14:01 Felhasznaléi hozzaszélas
Kedves Kovécs Agnes!

Segitenél nekiink? Tortént fejlemény az elmult idészakban? Megoldédott a probléma?

Koszonjiik a segitséged és a visszajelzésed!

A Jarékeld csapatanak nevében: Barbara

2025-03-25 11:05:09 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

A bejelentett zéldhulladék nem Tarsasagunk altal végzett kertészeti munkéabol szarmazik, ezért azt nem all mé allitani. Mivel a é a , nem zsékban és nem is kotegelve van kihelyezve, ezért azt a MOHU BUDAPEST munkatarsai sem szallitjék el.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(vek

https://jarokelo. 15477 gak

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



