https://jarokelo.hu/154218 JAROKELO-BUDAPEST-00154218

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Ill. keriilet, Obuda-Békasmegyer, Budapest Fovaros  Megoldatlan 2024. szeptember
Pacsirtamezd u. 41-43 Onkormanyzata 01.

Hibas virdglada

FRISSITES: 2025.01.31.

Penny Market valasza:

,EzUton tajékoztatjuk Ont, hogy megkeresését tovabbitottuk illetékes munkatarsaink részére,
tdjékoztatdsuk alapjan a virdgladak a Budapest Févaros Onkorményzatanak tulajdonéaban alinak, azok
elszallitasara, cserélésére Tarsasagunknak nincs joga és lehetdsége. Szives megértését kdszonjik!

Amennyiben tovabbi kérdése, észrevétele, vagy panasza lenne, készséggel allunk rendelkezésére.”

FRISSITES: 2025.01.28.

Budapesti Kozm(ivek FOKERT Kertészeti Divizi6 valasza:
»A bejelentett virdglddak nem tartoznak Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban
nem vagyunk illetékesek: "

FRISSITES: 2025.01.27.

Obuda-Békasmegyer Kézteriilet-feliigyelet valasza:
»A jelzett virdglada a FOvaros hataskorébe tartozik!”

A Pacsirtamezd utcdban a Penny elétt harom beton virdgladabdl ketté nem megfeleld allapotu
véleményen szerint szlikséges elszallitani. Raadasul parkoléhelyet is foglal.

TERKEP A HELYSZINROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado

2024-12-01 08:12:40 Felhasznaléi hozzaszélas
Udvazém! Nem lehet hogy févarosi hataskérbe tartozik az iigy?

2025-01-27 07:40:05 Hivatal valasza
Tisztelt Jarékel6! A jelzett viraglada a Févaros hataskorébe tartozik!

2025-01-28 14:55:08 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Készonjiik megkeresését.

A bejelentett viréglédak nem tartoznak Térsaségunk kezelésébe, ezért a probléma 4s4ban nem vagyunk

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek FOKERT Kertészeti Divizié

https://jarokelo. 154218/hib: lada/h |

2025-01-28 18:00:39 Felhasznaléi hozzaszdlas
Udvozlom!
Meglehet esetleg kérdezni a BKM-et, hogy ki lehet az illetékes, mert a keriileti 6nkormanyzat nem a févérosi énkormanyzat nem akkor ki lehet? Készéném!

2025-01-31 15:10:03 Penny Market
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Tisztelt Tar Julianna és Lukécs Maté!

Készonjiik, hogy megisztelte bizalmaval térsasagunkat.

Ezl Ont, hogy ését tovabbil illetékes rsaink részére, téjé 4suk alapjan a viragladak a Budapest Févaros Onkormanyzatanak tulajdonaban 4llnak, azok elszallitasra, cserélésére Tarsasa nincs joga és lehetdsége. Szives
megerteset Kszonjiik!

Amennyiben tovabbi kérdése, észrevétele, vagy panasza lenne, készséggel allunk rendelkezésére.
Tisztelettel,

Penny-Market Kft.
2351 Alsénémedi, Penny utca 2

Telefon: +36 29 339 345
E-mail: ugyfelszolgalat@penny.hu
Web: www.penny.hu

,Ein Unternehmen der REWE GROUP." (A REWE Group tagja).
leb: www.rewe-group.com
[cid:image001.png@01DB73F1.8325B280]
P Mielgtt kinyomtatna ezt az e-mailt, gondoljon a kérnyezetvédelemre. / Denken Sie an die Umwelt. Drucken Sie diese E-Mail nur, wenn Sie sie wirklich brauchen. /Think before you print this E-mail.

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, January 28, 2025 8:44 PM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00154218

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is safe. If you are unsure or already opened a link or attachment please contact your local IT helpdesk.
[cid:af0c810175711d7e80740e9357f983ea@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Penny Market)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely az On szer tének hataskorébe tartozik.

[cid: 9b30b4: 164b4ascd@) .hul

Hibas viraglada

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00154218

Probléma helyszine

Budapest, Pacsirtamez6 u. 41-43, 1036 Magyarorszag
47.53669149, 19.04010432

A megadott cim a térké, altata 4ga miatt ént eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma lerésa
FRISSITES: 2025.01.28.

Budapesti Kozmivek FOKERT Kertészeti Divizi6 valasza:
LA bejelentett virdgladak nem tartoznak T4 ésébe, ezért a probléma 4saban nem vagyunk illeté "

FRISSITES: 2025.01.27.

Sbud
A jelzett viraglada a Fovaros hataskorébe fartonki”

A Pacsirtamez6 utcéban a Penny el6tt hérom beton virgladab! kettd nem megfeleld allapotd véleményen szerint szitksé 4liitani. Réadésul parkoléhelyet is foglal.

Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma lefrasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i i, illetve jais.

https://jarc 154218/hib:

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre vlaszként vagy a(z) j hu email cimre is tovabbithatja.
2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iepeseket Kivn tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bell vérhats a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelGs azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00154218) épp tiintesse fel mert ennek nem tudjék azt a megfelels tgyh6z tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelentjének, vagyis a varos egyik lakéjénak problémaiara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémaéra. Ezenkiviil a is ik, igy a nagy nyilvanossag széméra is lthatova valik. Valaszabol kommunikéciés
felileteinken és sajt6organumokban idézhetiink is.

Téjé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennylben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a p érdeki ésekrdl, valamint a 6l 52616 2023. évi
(3)

XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tgyintézési hatarids |ranyada

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kbveté 40. napon ismételten elkildi Gnnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az iigyszém alapjan, amennyiben a bingészsje cimsoraba begépeli az igy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel8 koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Mété

lgyvezeté

Jarékel6 Kozhasznu Egyesillet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:dfaecb8db49b661b4673754b50d1be78@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:f91961dd36788e343dac498aeled4blb@jarokelo.hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a véaroslakok kozotti kétiranyd,
. A = P Aot

gy 3
[cid:6253cbaf377c8988fca8bble87c939b5@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése
Kapcsolat
Kévessen minket!
[cid:8fe02ef90c149594f60b623c91e1306a@jarokelo.hu]
[cid:2¢11c0875fd9e8dc63547f3f5a85b79d@jarokelo.hu]

[cid:e7b27574f47d2c9cf316ebc36af82e06@jarokelo.hu]

[cid: 19bb3929: da0592 .hu]

[cid:5500ef99982466b66d9564f35722163c@jarokelo.hu]
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