https://jarokelo.hu/152230 JAROKELO-BUDAPEST-00152230

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XII. kerllet, Hegyvidék, E6tvos it BKM Budapesti Megoldott 2024. augusztus
2 KézmUvek 03.

Ures szemetestarté

Tisztelt FKF!
A Svabhegyi allomasnal, a Martonhegyi Uton talalhatd egy Ures szemetestartd mely a Google alapjan

mar 5+ éve Uresen all.
Mivel par méterre taldlhat6 egy szemetes, igy szeretném kérni az oszlop bontdsat, ezzel is rendezve a

kozteruletet!
Koszonom!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-08-05 08:10:12 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld!

Koszonettel vettiik bejelentését, melyet tovabbitottunk a Varosfejlesztési irodara.
Udvézlettel:

Molnar Réka

kommunikéciés munkatars

Budapest Févaros XIl. keriilet
Hegyvidéki Onkormanyzat

1126 Budapest, Boszérményi Ut 23-25.
Tel: (+36 1) 224-5900/5241

e-mail: molnar.reka@hegyvidek.hu
www.hegyvidek.hu

[cid:image002.gif@01CD81F3.4029A700]
Mielétt kinyomtatja ezt a levelet, kdrnyezetvédelmi okokbdl gondolja meg, val6ban sziikséges-e a mivelet.

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Saturday, August 3, 2024 9:46 PM

To: Hegyvidéki Onkorményzat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00152230
[cid:image002.png@01DAE70E.3CDF8190]

Tisztelt XII. kerilet (XII. keriilet Hegyvidék Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DAE70E.3CDF8190]

Ures szemetestarto

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00152230

Probléma helyszine

Budapest, EGtvos at 2, 1121 Magyarorszag

47.49719463, 18.98966580

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

Tisztelt FKF!

A Svabhegyi dllomasnal, a Martonhegyi Uton taldlhaté egy lres szemetestarté mely a Google alapjan mar 5+ éve Uresen &ll
M»i_ve\_‘ pér méterre taldlhaté egy szemetes, igy szeretném kérni az oszlop bontésat, ezzel is rendezve a koztertiletet!
Készénoém!

Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentdaciét, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/b 152230/ures- testarto/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) .hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel6s azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00152230) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban igykezeléink nem tudjék azt a megfelel6 ligyhoz téarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Uigy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szédmara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
Ithatéva valik. Valaszabol kommunikécios felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kitelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ggyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van réakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szémét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokelé Kozhaszni Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Bardécz Csaba

ugyvivé

Jarékel6 Kozhasznl Egyestilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DAE70E.3CDF8190]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image006.png@01DAE70E.3CDF8190]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DAE70E.3CDF8190]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:image008.png@01DAE70E.3CDF8190]
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2024-08-05 08:22:03 Felhaszndléi hozzészolas
FKF lesz
2024-10-28 08:24:28 Felhasznal6i hozzaszélas

Kérem tovabb kiildeni!

2024-11-04 15:25:07 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Munkatérsaink az iires oszlopot elszallitottak.

Tisztelettel: Budapesti Kozmiivek FKF Koztisztasagi Divizid
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