https://jarokelo.hu/150704 JAROKELO-BUDAPEST-00150704

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IV. keriilet, Ujpest, Rézsa u. 57 BKK Budapesti Megoldott 2024. jalius 12.
Kozlekedési

Kdzpont

Szomjazo fak - Rézsa utca

FRISSITES: 2024.08.03.

A IV. keriilet Onkorméanyzaténak vélasza:
~Megkeresésére valaszolva tajékoztatom, hogy a jelzését megkilldtik a fak jelenlegi fenntartdjanak a
Budapesti Kozlekedési Kézpontnak intézkedésre.”

FRISSITES: 2024.07.23.

A FOKERT valasza:
» A bejelentett terllet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

Hidba van minden fa tovében csepegtetd-zsak, ha tok tresek. Ebben a rendkivil meleg idében életet
ment(ene) par liter viz. Tobb 10 ezer ft-ért Ultett fakat par forintbdl életben lehet(ne) tartani.
Természetesen nem csak a R6zsa utcaban!!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-07-19 13:45:07 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk ésébe, ezért a probléma asaban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek FOKERT Kertészeti Divizio

JAROKELO-BUDAPEST-00150704

https://jarokelo. 150704, -fak-rozsa-utca/hivatal

2024-08-03 13:50:12 Hivatal valasza
P " ,
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Tisztelt Bejelentd!

g ésére va hogy a jelzését megkiildtiik a fak jelenlegi fenntartéjanak a Budapesti K& ési Kozpontnak i

Udvézlettel:

Szili Katalin
beruhézasi osztalyvezet6

[cid:image001.jpg@01D59A1B.C8D849B0]
Budapest Févéros IV. Kerilet Ujpest Onkormanyzata
Polgarmesteri Hivatal,

Varosiizemeltetési Féosztaly

Beruhézasi Osztaly

telefon: +36 (1) 231-3101/346

fax:+36 (1) 231-3149
email: SziliK@ujpest.hu

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, July 23, 2024 9:15 AM

To: varosuzem.fooszt

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150704
[cid:image002.png@01DAESAB.7BB79C90]

Tisztelt IV. keriilet (V. keriilet Ujpest Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DAESAB.7BB79C90]

Szomjazo fak - Rézsa utca

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00150704

Probléma helyszine

Budapest, Rdzsa u. 57, 1041 Magyarorszag

47.56235938, 19.09958134

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2024.07.23.

A FOKERT vélasza
., A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asd nem vagyunk "

Hidba van minden fa tovében csepegtetd-zsak, ha tok lresek. Ebben a rendkivil meleg idében életet ment(ene) par liter viz. Tobb 10 ezer ft-ért Gltett fakat par forintbdl életben lehet(ne) tartani. Természetesen nem csak a Rézsa utcaban!!
Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo. 150704, fak tca/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkii i erre az emailre va ént vagy a(z) kelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00150704) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelSink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatéva valik. Vélaszabol
kommunikaciés fellileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jog: alyi ko égeirdl:
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a 6l, a kozé i bej - 61, valamint a vi élé bejelentésével & fliggd a 0
52616 2023. évi XXV. torvény (a abbi; Torvény) 1. §(3) ése szerinti kozérdeki bej ésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjén, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Bardécz Csaba

ugyvivé

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DAESAB.7BB79C90]

Fontos dnnek a kerdleti,

[cid:image006.png@01DAE5AB.7BB79C90]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpont kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DAE5AB.7BB79C90]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2024-09-02 15:55:02 BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont

Ugyszam: 0038/0036141/2024
Térgy: téjékoztatds
JAROKELO-BUDAPEST-00150704
Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiik megkeresését, amellyel kapcsolatban szeretnénk tajékoztatni, hogy a BKK Zrt. 2024. augusztus 3-an felszélitotta az djpesti Rézsa utca kivitelezését végzé céget, hogy a szerzédésben vallalt 3 éves utdégondozés keretében gondoskodjon a fak megfeleld
6ntozésérdl. Amennyiben a fak a meleg hatéséra kiszaradnak, ez esetben a kivitelezé kotelessége pétolni 6ket.

Kérjlik téjékoztatasunk szives elfogadésat!
Budapest, 2024. szeptember 2.
Udvozlettel:

Budapesti Kozlekedési Kézpont

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
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