https://jarokelo.hu/150365 JAROKELO-BUDAPEST-00150365

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerilet, Ferencvaros, Tompa u. IX. kertlet - Megoldott 2024. julius 07.
18 FESZOFE Nonprofit

Kft.

Hianyzo szemetesek

FRISSITES: 2024.07.10.

FKF valasza:
»Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett terlileten nem Tarsasagunk edénye volt.”

Hidnyzé szemetesek. Kérem javitsak. Kdszonom.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-07-10 15:20:09 BKM Budapesti K6zmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett terlileten nem Tarsasagunk edénye volt, ezért a probléma megoldasa érdekében javasoljuk, hogy forduljon a kertileti 6Gnkorméanyzathoz.
Tisztelettel: Budapesti Kozmiivek FKF Koztisztasagi Divizié

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/150365/hianyzo-szemetesek/hivatal

2025-01-28 10:30:02 Hivatal vélasza
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Kedves Tar Julcsi !
Pétoltuk.
Udvézlettel:

Takacs Orsolya
Kozterlileti adminisztrator

FESZOFE Nonprofit Kft.

1097 Budapest, Gubacsi Gt 89.

e-mail: kozterulet3@feszofe.hu

facebook: facebook.com/feszofe
[cid:image001.jpg@01DB716E.F2C04630]

A kapcsolattartasi adatai kezelésére vonatkozé adatkezelési
tajékoztatot a kovetkezd linken éri el:

Kapcsolattartési adatok kezelésére vonatkozé adatkezelési téjékoztatd
From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, July 10, 2024 6:00 PM

To: Feszofe

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150365
[cid:image002.png@01DB716E.F2C04630]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (IX. kerilet - FESZOFE Nonprofit Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB716E.F2C04630]

Hianyz6 szemetesek

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00150365

Probléma helyszine

Budapest, Tompa u. 18, 1094 Bexrpus

47.48255049, 19.07078524

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2024.07.10.

FKF vélasza:
. Téjékoztatjuk, hogy a bejelentett teriileten nem Térsasagunk edénye volt.”

Hiényz6 szemetesek. Kérem javitsék. Készonom.
Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentdaciét, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/b 150365/hiany et ivatal
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkilldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelGs azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00150365) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelink nem tudjék azt a megfelel6 tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Uigy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szédméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
|athatéva valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kitelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridd irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhaszni Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Bardécz Csaba

ugyvivé

Jarokel6 Kozhasznd Egyestlet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DB716E.F2C04630]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image006.png@01DB716E.F2C04630]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
(igyfélbarat, emberkdzpont kommunikaciét.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
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