https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kertlet, Ferencvaros, Kalvin tér BKM Budapesti Megoldatlan 2024. julius 07.
KézmUvek

Leesett keritoko

FRISSITES: 2025.06.20.

BKK valasza:
LA terillet illetékes kezel8je nyilvantartasuk szerint a BKM Nonprofit Zrt. - FOKERT Kertészeti Divizi4”

FRISSITES: 2025.05.23.

Budapest Févaros Onkorményzata vélasza:

»Tudomasunk szerint az érintett terilet, illetve kdzterileti elem (izemeltetésének dtadasa még nem
tortént meg, ezért annak feladatat jelenleg az épitteté BKV Zrt Iatja el ezért megkeresésiiket
tovabbitottuk részlkre.”

FRISSITES: 2025.01.14

A Budapest Kozut valasza:

»A 00150347 szamu bejelentésben szerepld Kalvin téri novénykazetta és a hozzatartozé mko
burkolat Gzemeltetése, fenntartdsa nem a Budapest Kozut Zrt. feladatai kozé tartozik.

A bejelentett hiba megoldasa érdekében egyeztetést kezdeményeztiink az érintett Tarsasagokkal.”

FRISSITES: 2025.01.03.
BKM Fokert valasza:
»Az Ul6tamfal szegélykdvének rongalédasat az egész alépitmény, vagyis az aluljaréd

fodémszerkezetének dilataciés mozgasa okozza, ezért ennek helyreallitasa tulmutat Tarsasagunk
kompetenciajan. Bejelentését tovabbitottuk az illetékesnek.”

FRISSITES: 2024. 08. 05.

Jarékel6 Ggykezeld: FGKERT kdd: talan 0008745HA

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



JAROKELO-BUDAPEST-00150347

https://jarokelo.hu/150347
BUDAPEST KOZUT Zrt. hozzasz6lasa:
"A jelzett helyszinen a zoldfellletet korllvevd uléfal nem tartozik Tarsasagunk Uzemeltetésébe."

Leesett kerit6kd. Kérem javitsak. Koszonom.
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Postacim:
jdrékels

E-mail cim:
Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Web cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2024-07-09 09:00:04 Hivatal vélasza
Tisztelt Cim!

Hataskér hianya 4 as céljabol tovabbitom az alanti jarokelo.hu észrevételt, melyrél bejelentdt jelen levelemmel egy idében értesitettem.

Tisztelettel:

Budapest Févaros IX. Kertilet
Ferencvaérosi Polgdrmesteri Hivatal
Varosiizemeltetési Iroda
Koztitkezeldi Csoport

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent Sunday July 7, 2024 9:28 PM

o:
Sumect: UJ bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150347
[cid:714e24278aa325b38be98ecb43927f53@jarokelo.hu]

Tisztelt IX. keriilet (IX. keriilet Ferencvéros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 8en az On szervezetének hatasksrébe tartozik.
[cid:77b03770bf7d24546900dfaedddc16af@jarokelo.hu]

Leesett kerit6ké

Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00150347
Probléma helyszine

Budapest, Kalvin tér, 1092 BeHrpus
47.48989733, 19.06211579

A megadott cim a térké Sltata 4ga miatt ént eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma leirasa
Leesett kerit6ké. Kérem javitsak. K6szonom.
Let6ltém a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma lefrdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kémyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formétumban megtekintheti, lletve nyomtathatja is.

https://jar j 150347/leesett

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) ji hu email cimre is

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivn tenni szervezete a probléma megoldasa érdekeben, és mennyi idén belil vérhat6 a sités. a probléma nem 6, kérjilk, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jérokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00150347) tlntesse fel mert ennek hidnyab: Gink nem tudjak azt a meg!e\elo ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelentsjének, vagyis a véros egyik laksjanak problémaiéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkivil a igy a nagy anosség szaméra is lathatéva valik. Valaszabél kommunikaciés
és saj is.

Tajé azOn

Engedje meg, hogy felhiviuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben k6zpénzbé| finanszirozott, Ggy a jelen email a p 61, a kozérdekii ésekrél, valamint a 6 81 52616 2023. évi XXV.

torvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézeési hataridd iranyads.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Gnnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett
vélasz a megnevezett szervezettsl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel§ koordinator

Jar6kelé Kézhasznl Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

Gigyvivé

Jérékeld Kézhaszni Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:529¢c45653e8f4efce1dab5119f76ca7d@jarokelo.hu]

Fontos énnek a kerileti,

[cid:39851727a72d8e9334a2306f8e019225@jarokelo.hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,

[cid:93e1dab8340e4867fdeb12064cac598a@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:75eedbfb2026ea713bc i hu]

[cid:71c3944b4e2c019c917951ddaf860c7a@jarokelo.hu]

[cid:f6c7df0782c9027¢c270975ff97d7cb88@jarokelo.hu]

[cid:91ec41f65d 6b6e: hu]
[cid:2a2e87f643fb3841fd5bd0e8al7649ac@jarokelo.hu]
© 2024 www.jarokelo.hu

2024-08-05 13:40:02 Hivatal valasza

Udvozlettel:

[Leirs: Budapest kozit]
Utfenntartasi Féosztaly

2025-01-03 14:00:03 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Kosz6njiik megkeresését,

Az ll6témfal 416d4s4t az egész alépitmény, vagyis az aluljaré fdé ének dilataciés mozgasa okozza, ezért ennek 4llitasa tdimutat Térsasa i4j4n. Bejelentését tovabbit az

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek FOKERT Kertészeti Divizi6

https:/jar j 150347/leesett-

2025-01-03 21:29:04 Felhasznaléi hozzaszélas
Kapcsol6do: https://j 158; keritoko

2025-01-14 14:35:06 Hivatal vélasza
Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/150347

Tisztelt JarokelG!

JAROKELO-BUDAPEST-00150347

A 00150347 szamu bejelentésben szerepl Kalvin téri és a hozztartoz6 miiks burkolat
A bejelentett hiba 4sa érdeké 8 s az érintett Térsasé
Udvozlettel:

Budapest Kozt Zrt.

Hid, miitargy féosztaly

[cid:image003.png@01D82EEB.DIBIAB20]

e-mail: hidmutargy@budapestkozut.hu

1115 Budapest, Bank ban utca 8-12.

Postacim: 1518 Budapest, Pf. 86

2025-02-24 08:20:09

asa nem a Budapest Kozut Zrt. feladatai kozé tartozik.

Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim:

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.

(%)jdrékels



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Tisztelt Ugyfeliink!

Téjékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 511846 /2025-es & 6528 4bbi a Fépolgarmesteri Hivatal Vi ési Féosztalya részére.
Tisztelettel:
[cid:image001.png@01DB8694.5B3F04A0]
dvéros Fopolgérmesteri Hivatal
dosztaly

#Nyitott Budapest” Tarsadalmi EgyittmUkodési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

2

Ez az e-mail kizardlag a cimzettnek szd, és bizalmas informaciékat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a ény barmilyen céli alasa nem ideértve a masolast és abbitast is. Ha ez a ki é é ésbél keriilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék)
a feladénak.
This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify
the sender.

From: Jarokelo.hu
Sent: Friday, February 21, 2025 5:34 PM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150347

[cid:image002.png@01DB8694.5B3F04A0]

Tisztelt Budapest Févaros Onkormanyzata (Budapest Févaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterilleti hibabejelents oldalon keresztill, amely éen az On szer ének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB8694.5B3F04A0]

Leesett kerit6ké

Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00150347
Probléma helyszine

Budapest, Kalvin tér, 1092 BeHrpust

47.48989733, 19.06211579

A megadott cim a térké iltaté 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordindta jel
Probléma leirasa

FRISSITES: 2025.01.14

A Budapest Kozt vélasza:

A 00150347 szamu be]elentesben Szerepln Kalvln téri é taésa a 6 miké burkolat ése, fenntartasa nem a Budapest Kozut Zrt. feladatai kozé tartozik,
A hiba é ink az érintett Ta a .

FRISSITES: 2025.01.03.

BKM Fékert valasza:
JAz tl6tamfal at az egész alépitmény, vagyis az aluljaré fodémszerkezetének dilataciés mozgasa okozza, ezért ennek it tdlmutat Té

FRISSITES: 2024. 08. 05.
Jarékel6 igykezel6: FSKERT kod: talan 0008745HA

BUDAPEST KOZUT Zrt. hozzészélasa:
"A jelzett helyszinen a zoldfelliletet korilvevé l6fal nem tartozik Tarsasagunk lizemeltetésébe."

Leesett keritoko. Kérem javitsak. Készonom.
Letdltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formtumban megtekintheti, illetve nyomtathatia is.

150347/ tt-
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) ji hu email cimre is
2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivn tenni szervezete a probléma megoldasa érdekeben, és mennyi idén belil vérhat6 a ésitds. a probléma nem 6, kérjilk, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00150347) tiintesse fel mert ennek hidnyab: Gink nem tudjak azt a megle\elo ugyhoz térsitani.
4. Felhivjuk ﬁgye\met hogy vlasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik laksjanak probléméiara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a igy a nagy nyilvanossag szamara is Iathatéva valik. Valaszabsl kommunikaciés
is.
Tajé as az On
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben k6zpénzbé| finanszirozott, Ggy a jelen email a p 61, a kbzérdekii bejelentésekrd, valamint a 8lé jelentésével dsszefiiggé szabalyokrdl sz16 2023. évi XXV.
torvény (a Térvény) 1. § (3) szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyads.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kbvetd 40. napon ismételten elkiildi Gnnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett
vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az igy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezel§ koordinator

Jar6kel$ Kozhasznl Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezets

Jérékel§ Kézhasznd Egyesiilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DB8694.5B3F04A0]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DB8694.5B3F04A0]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

AJérékelé segm az metekesek ésa véroslakok kozotti kétirdnya,

6t

[cid:image007.png@01DB8694.5B3F04A0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:image008.png@01DB8694.583F04A0]
[cid:image009.png@01DB8694.583F04A0]
[cid:image010.png@01DB8694.5B3F04A0]
[cid:image011.png@01DB8694.583F04A0]
[cid:image012.png@01DB8694.5B3F04A0]

© 2025 www.jarokelo.hu

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

2025-05-23 11:15:02 Hivatal vélasza
Tisztelt Bejelent!

vettiik megkeresésiket a megjelent 150347 azonosité szémd "leesett ker(téké" térgy panasszal kapcsolatban, melyekre az alabbi tajékoztatast adjuk:
Tudomasunk szerint az érintett terilet, illetve kozterileti elem lizemeltetésének atadasa még nem tortént meg, ezért annak feladatat jelenleg az épitteté BKV Zrt latja el ezért megkeresésiiket tovabbitottuk részikre.
Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal
Vérostervezési Féosztaly

2025-06-20 15:05:03 BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont

Ugyszém: 0038/0022687/2025
budapest@jarokelo.hu

Térgy: téjékoztatés
JAROKELO-BUDAPEST-00150347
Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjik megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. 4ll4 asaban arrol tajé 5 hogy a 6 é koriilvevs ély karbantartasa nem tartozik Tarsasaguk illetékességébe. A terillet illetékes kezelGje nyilvantartasuk szerint a BKM

5
Nonprofit Zrt. - FOKERT Kertészeti Divizio. Elérhetéségeiket a FOKERT - BKM oldalon tekintheti meg.

Kérjiik tajékoztatésunk szives elfogadésat.
Budapest, 2025. junius 20.

Tisztelettel:

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2025-10-23 08:17:53 Felhaszndléi hozzaszélas
Majdnem egy évvel ezel6tt mindent feldstak, és Ggy is hagyték.

2025-10-23 09:24:22 Felhasznaléi hozzész6
Kedves Bejelenténk!

A probléma a bejelentésts| szamitott 1 éven beliil nem oldédott meg, igy az belsd szabalyunk értelmében ,Megoldatlan”.

Kériik, a probléma ismételt jelzéséhez és megoldasahoz kiildj egy Gj bejelentést!

Mindig nagy segitség nekiink és az illetékesnek is, ha utalsz a korabbi bejelentésedre, vagy akér a linkjét is mellékeled az Gj bejelentés leirasaba.

Koszonjik a megértésed!

A Jérokel6 csapatanak nevében:

Fischer Péter

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



