
https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, IX. kerület, Ferencváros, Kálvin tér BKM Budapesti

Közművek
Megoldatlan 2024. július 07.

Leesett kerítőkő
—
FRISSÍTÉS: 2025.06.20.

BKK válasza:
„A terület illetékes kezelője nyilvántartásuk szerint a BKM Nonprofit Zrt. - FŐKERT Kertészeti Divízió”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.05.23.

Budapest Főváros Önkormányzata válasza:
„Tudomásunk szerint az érintett terület, illetve közterületi elem üzemeltetésének átadása még nem
történt meg, ezért annak feladatát jelenleg az építtető BKV Zrt látja el ezért megkeresésüket
továbbítottuk részükre.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.14

A Budapest Közút válasza:
„A 00150347 számú bejelentésben szereplő Kálvin téri növénykazetta és a hozzátartozó műkő
burkolat üzemeltetése, fenntartása nem a Budapest Közút Zrt. feladatai közé tartozik.
A bejelentett hiba megoldása érdekében egyeztetést kezdeményeztünk az érintett Társaságokkal.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.03.

BKM Főkert válasza:
„Az ülőtámfal szegélykövének rongálódását az egész alépítmény, vagyis az aluljáró
födémszerkezetének dilatációs mozgása okozza, ezért ennek helyreállítása túlmutat Társaságunk
kompetenciáján. Bejelentését továbbítottuk az illetékesnek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2024. 08. 05.

Járókelő ügykezelő: FőKERT kód: talán 0008745HA



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

BUDAPEST KÖZÚT Zrt. hozzászólása:
"A jelzett helyszínen a zöldfelületet körülvevő ülőfal nem tartozik Társaságunk üzemeltetésébe."

---------

Leesett kerítőkő. Kérem javítsák. Köszönöm.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2024-07-09 09:00:04 Hivatal válasza
Tisztelt Cím!

Hatáskör hiányában válaszadás céljából továbbítom az alanti jarokelo.hu észrevételt, melyről bejelentőt jelen levelemmel egy időben értesítettem.

Tisztelettel:
Budapest Főváros IX. Kerület
Ferencvárosi Polgármesteri Hivatal
Városüzemeltetési Iroda
Közútkezelői Csoport

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Sunday, July 7, 2024 9:28 PM
To: web >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150347

[cid:714e24278aa325b38be98ecb43927f53@jarokelo.hu]

Tisztelt IX. kerület (IX. kerület Ferencváros Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:77b0377dbf7d24546900dfaed4dc16af@jarokelo.hu]

Leesett kerítőkő

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Probléma helyszíne

Budapest, Kálvin tér, 1092 Венгрия

47.48989733, 19.06211579

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

Leesett kerítőkő. Kérem javítsák. Köszönöm.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/150347/leesett-keritoko/hivatal

MIT TEGYEN?
1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00150347) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs
felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV.
törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett
válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

ügyvivő

Járókelő Közhasznú Egyesület

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:529c45653e8f4efce1da65119f76ca7d@jarokelo.hu]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:39851727a72d8e9334a2306f8e019225@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:93e1dab8340e4867fdeb12064cac598a@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:75eedbfb2026ea713bcaaf03ad09f6ae@jarokelo.hu]

[cid:71c3944b4e2c019c917951ddaf860c7a@jarokelo.hu]

[cid:f6c7df0782c9027c270975ff97d7cb88@jarokelo.hu]

[cid:91ec41f65dc86abe649ebd5c6b6e97fd@jarokelo.hu]

[cid:2a2e87f643fb3841fd5bd0e8a17649ac@jarokelo.hu]

© 2024 www.jarokelo.hu
 
2024-08-05 13:40:02 Hivatal válasza

Üdvözlettel:

[Leírás: Budapest közút]
Útfenntartási Főosztály
 
2025-01-03 14:00:03 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Az ülőtámfal szegélykövének rongálódását az egész alépítmény, vagyis az aluljáró födémszerkezetének dilatációs mozgása okozza, ezért ennek helyreállítása túlmutat Társaságunk kompetenciáján. Bejelentését továbbítottuk az illetékesnek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek FŐKERT Kertészeti Divízió

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/150347/leesett-keritoko/hivatal
 
2025-01-03 21:29:04 Felhasználói hozzászólás
Kapcsolódó: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/158286/leesett-keritoko
 
2025-01-14 14:35:06 Hivatal válasza



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Járókelő!

A 00150347 számú bejelentésben szereplő Kálvin téri növénykazetta és a hozzátartozó műkő burkolat üzemeltetése, fenntartása nem a Budapest Közút Zrt. feladatai közé tartozik.
A bejelentett hiba megoldása érdekében egyeztetést kezdeményeztünk az érintett Társaságokkal.
Üdvözlettel:
Budapest Közút Zrt.
Híd, műtárgy főosztály
[cid:image003.png@01D82EEB.D989AB20]
e-mail: hidmutargy@budapestkozut.hu
1115 Budapest, Bánk bán utca 8-12.
Postacím: 1518 Budapest, Pf. 86
 
2025-02-24 08:20:09 Hivatal válasza



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Ügyfelünk!

Tájékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- 511846 /2025-es érkeztetőszámon továbbítottuk a Főpolgármesteri Hivatal Városüzemeltetési Főosztálya részére.

Tisztelettel:

[cid:image001.png@01DB8694.5B3F04A0]

Budapest Főváros Főpolgármesteri Hivatal
Koordinációs Főosztály
„Nyitott Budapest” Társadalmi Együttműködési Osztály
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1 327 1957

Ez az e-mail kizárólag a címzettnek szól, és bizalmas információkat tartalmaz. Amennyiben Ön(ök) nem a címzett fél, a küldemény bármilyen célú felhasználása nem megengedett, ideértve a másolást és továbbítást is. Ha ez a küldemény tévedésből került Ön(ök)höz, kérjük, jelezze(ék)
a feladónak.
This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify
the sender.

From: Jarokelo.hu
Sent: Friday, February 21, 2025 5:34 PM
To: Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150347

[cid:image002.png@01DB8694.5B3F04A0]

Tisztelt Budapest Főváros Önkormányzata (Budapest Főváros Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB8694.5B3F04A0]

Leesett kerítőkő

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Probléma helyszíne

Budapest, Kálvin tér, 1092 Венгрия

47.48989733, 19.06211579

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.01.14

A Budapest Közút válasza:
„A 00150347 számú bejelentésben szereplő Kálvin téri növénykazetta és a hozzátartozó műkő burkolat üzemeltetése, fenntartása nem a Budapest Közút Zrt. feladatai közé tartozik.
A bejelentett hiba megoldása érdekében egyeztetést kezdeményeztünk az érintett Társaságokkal.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.03.

BKM Főkert válasza:
„Az ülőtámfal szegélykövének rongálódását az egész alépítmény, vagyis az aluljáró födémszerkezetének dilatációs mozgása okozza, ezért ennek helyreállítása túlmutat Társaságunk kompetenciáján. Bejelentését továbbítottuk az illetékesnek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2024. 08. 05.

Járókelő ügykezelő: FőKERT kód: talán 0008745HA

BUDAPEST KÖZÚT Zrt. hozzászólása:
"A jelzett helyszínen a zöldfelületet körülvevő ülőfal nem tartozik Társaságunk üzemeltetésébe."

---------

Leesett kerítőkő. Kérem javítsák. Köszönöm.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/150347/leesett-keritoko/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00150347) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs
felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV.
törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett
válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DB8694.5B3F04A0]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:image006.png@01DB8694.5B3F04A0]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:image007.png@01DB8694.5B3F04A0]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:image008.png@01DB8694.5B3F04A0]

[cid:image009.png@01DB8694.5B3F04A0]

[cid:image010.png@01DB8694.5B3F04A0]

[cid:image011.png@01DB8694.5B3F04A0]

[cid:image012.png@01DB8694.5B3F04A0]

© 2025 www.jarokelo.hu



https://jarokelo.hu/150347 JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

 
2025-05-23 11:15:02 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!

Köszönettel vettük megkeresésüket a honlapjukon megjelent 150347 azonosító számú "leesett kerítőkő" tárgyú panasszal kapcsolatban, melyekre az alábbi tájékoztatást adjuk:

Tudomásunk szerint az érintett terület, illetve közterületi elem üzemeltetésének átadása még nem történt meg, ezért annak feladatát jelenleg az építtető BKV Zrt látja el ezért megkeresésüket továbbítottuk részükre.

Tisztelettel:

Főpolgármesteri Hivatal
Várostervezési Főosztály
 
2025-06-20 15:05:03 BKK Budapesti Közlekedési Központ

Ügyszám: 0038/0022687/2025

budapest@jarokelo.hu

Tárgy: tájékoztatás

JAROKELO-BUDAPEST-00150347

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. állásfoglalásában arról tájékoztatták Társaságunkat, hogy a bejelentésben növényeket körülvevő betonszegély karbantartása nem tartozik Társaságuk illetékességébe. A terület illetékes kezelője nyilvántartásuk szerint a BKM
Nonprofit Zrt. - FŐKERT Kertészeti Divízió. Elérhetőségeiket a FŐKERT - BKM oldalon tekintheti meg.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. június 20.

Tisztelettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 
2025-10-23 08:17:53 Felhasználói hozzászólás
Majdnem egy évvel ezelőtt mindent felástak, és úgy is hagyták.
 
2025-10-23 09:24:22 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
A probléma a bejelentéstől számított 1 éven belül nem oldódott meg, így az belső szabályunk értelmében „Megoldatlan”.
Kérjük, a probléma ismételt jelzéséhez és megoldásához küldj egy új bejelentést!
Mindig nagy segítség nekünk és az illetékesnek is, ha utalsz a korábbi bejelentésedre, vagy akár a linkjét is mellékeled az új bejelentés leírásába.
Köszönjük a megértésed!
A Járókelő csapatának nevében:
Fischer Péter
 


