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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XXI. kerllet, Csepel, Védgat u. 57 XXI. kerllet Csepeli Megoldott 2024. jalius 05.

Varosgazda NZrt.

Gallyak felsovezeték kozott

FRISSITES: 2024.07.10.

FOKERT vélasza:
»Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriileten Tarsasagunk csak Urszelvénygallyazast végez a

tomegkdzlekedési eszkdzok zavartalan kdzlekedésének biztositasa céljabdl. Falltetéssel,
fenntartassal kapcsolatban javasoljuk, forduljon a kerlleti 6nkormanyzathoz.”

Csepelen a Papirgyar megallotdl, a Gubacsi hid kozeléig a déli oldalon a felsévezetékbe l6gnak a
gallyak tébb fanal is. Kérem, gallyazzanak! kdszoném.
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Ady Endre it
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2024-07-10 15:35:10 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Ko6szonjiik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriileten Tarsasagunk csak (irszelvénygallyazast végez a té 0 ési eszkdzok zavartalan ko ésének biztositdsa céljabol. Falltetéssel, fenntartassal kapcsolatban javasoljuk, forduljon a keriileti dnkorményzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Kdzmivek FOKERT Kertészeti Divizi6

https://jarokelo.hu/bej idapest/1501! -kozott/hivatal
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Bardécz Csaba Iktatészam:1/1683/2/2024/V1
részére Ugyintézé: Kelemen Ferenc
Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150158

Tisztelt Bardécz Csaba!
Térsasagunknak cimzett, gallyazassal kapcsolatos levelét 2024. julius 10-én kdszonettel megkaptuk, a benne felvetettekkel kapcsolatban az alabbi valaszt adjuk.

Ez(ton tajékoztatjuk, hogy Zoldterllet-fenntartasi Osztalyunk a éges fadpolasi

vette.
Készénitik, hogy irasba foglalta észrevételeit és elkiildte szamunkra, a tovabbiakban is varjuk azokat, bizva abban, hogy egyitt még tobbet tehetiink kérnyezettinkért, Csepelért.
Udvozlettel,

Trefén LaszIo

vezérigazgatd

[cid:image001.png@01DAD36D.06CIDECO]

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, July 10, 2024 6:19 PM

To: Info >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00150158
[cid:6dfc3b2d273a300ba9163e1d8036d2d5@jarokelo.hu]

Tisztelt Csepeli Varosgazda Kozhasznti NZrt. (XXI. kertilet Csepeli Varosgazda NZrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:f518f84582a03e2b317eb84df6ff503c@jarokelo.hu]

Gallyak fels6vezeték kozott

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00150158

Probléma helyszine

Budapest, Védgat u. 57, 1211 Magyarorszag

47.43600677, 19.08612318

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeloli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2024.07.10.

FOKERT vélasza:

.Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett terlleten Tarsasagunk csak (r gallyazast végez a to 6 ési eszkozOk zavartalan kozlekedésének biztositésa céljabol. Faiiltetéssel, fenntartassal kapcsolatban javasoljuk, forduljon a kerdleti
6nkormanyzathoz.”

Csepelen a Papirgyar megallétél, a Gubacsi hid kdzeléig a déli oldalon a felsGvezetékbe I6gnak a gallyak tébb fanal is. Kérem, gallyazzanak! koszoném.
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokel j idapest/1501 tt/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00150158) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban iigykezeléink nem tudjék azt a megfelel6 tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a inkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag szaméra is lathatova valik.
Valaszabdl kommunikéciés felileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek bej 61, valamint a vi bejelentésével dsszefliggd
szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kzérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az igyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

uigykezeld koordinator

Jarokeldé Kozhasznl Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

gyvivé

Jarékelé Kozhaszna Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:15a68764c2blead9cf079178716747da@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kertleti,

[cid:e26a25dbe207f83164127230bbdb5698@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tigyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciot.

[cid:b8Beb8782da7403555ddecd74a3ec2c4a@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:eldda7c9cecc97725491cc1da3406656@jarokelo.hu]
[cid:68886€0121108ba4bcfcaadabbas5h76f@jarokelo.hu]
[cid:b3d35bf301b7aa59fbb9eba7dbb272bb@jarokelo.hu]
[cid:2e425ff496483198291elel1f44a3306@jarokelo.hu]
[cid:8ebfc4b13f28e41d3db82c0951el6ca8@jarokelo.hu]
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2025-04-08 10:49:45 Felhasznaléi hozzaszélas
Szia!

Segitenél nekiink? Tortént fejlemény az elmdlt id6: 1?7 ddott a probléma?

Koszonjiik a segitséged és a visszajelzésed!

A Jarékel6 csapatanak nevében:

Tar Julcsi

(Ugykezel§ koordinator)
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