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Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, Il. kerllet, Gomba u. 22 MVM Fégaz Megoldott 2024. jalius 01.
Foldgazhaldzati Kft.

Egy szabalytalanul kialakitott gaz akna.

Tulajdonomat képezé ingatlan bejaratanal egy gaz akna van elhelyezve ami akadalyozza a ki és
bejutast!Valamint fél,hogy meg fog sulyedni!Mivel épitkezés zajlik a bejaratnal valamint a
tertleten.Nem az ingatlanomhoz tartozik az akna!

Kérném a Gaz mulveket helyezzék at a tulajdonos tarsashazhoz!

Ahova eredetileg is kellett volna tenni!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2024-07-09 18:40:02 Hivatal valasza
Tisztelt Munkatarsak!

Kuldjik az MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft. valaszat a Budapest 149762. szamu (https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/149762/egy-szabalytalanul-kialakitott-gaz-akna/hivatal) bejelentésre:

Az MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft. teljesen nem tudja athelyezni az elzarét, tekintettel arra, hogy a bejelentésben érintett teriileten - ami egy tigynevezett nyeles telek - szolgalmi jog alapjén hizédik a gazvezeték,
amelynek nyomvonaldt Térsasdgunk nem moédosithatja. Az elzéré cseréjének, valamint az Uttest felé torténé kijjebb helyezésének megvaldsitésa érdekében munkatarsaink felveszik a kapcsolatot az érintett
tulajdonosokkal.

Udvézlettel

MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft.

2025-08-12 06:50:04 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokeld,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/149762/egy-szabalytalanul-kialakitott-gaz-akna/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:
Az MVM Fégéz Féldgazhaldzati Kft. munkatérsai elharitotték a jelzett problémat.

Udvdzlettel,
MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, July 1, 2024 7:15 PM

To: MVM Féldgézelosztd >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00149762
[cid:image007.png@01DC06D3.02938280]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (MVM Fégéz Foldgazhalozati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image008.jpg@01DCO6D3.02938280]

Egy szabélytalanul kialakitott gaz akna.

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00149762

Probléma helyszine

Budapest, Gomba u. 22, 1025 Magyarorszag

47.52587360, 19.01894210

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirdsa

Tulajdonomat képezé ingatlan bejaratanal egy gaz akna van elhelyezve ami akadalyozza a ki és bejutast!Valamint fél6,hogy meg fog silyedni!Mivel épitkezés zajlik a bejaratnal valamint a teriileten.Nem az ingatlanomhoz
r(aér:r?é‘rﬁ aaZGaékzn?n!l’jveket helyezzék &t a tulajdonos tarsashazhoz!

Ahova eredetileg is kellett volna tenni!

Let6ltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
forméatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/149762/egy-szabalytalanul-kialakitott-gaz-akna/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil vérhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jardkelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00149762) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tigykezeldink nem tudjak azt a megfeleld tigyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a véros egyik lakdjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanossag szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikécios feliileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdekl bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Toérvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti
Ugyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem véalaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nulldk helyére az Ugy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jardkelé Kozhasznu Egyestilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Bardécz Csaba

tgyvivé

Jarékel Kézhasznl Egyesiilet
bardocz.csaba@jarokelo.hu
[cid:image010.png@01DC06D3.02938280]
Fontos 6nnek a kerleti,
[cid:image011.png@01DC06D3.02938280]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkel6 segiti az illetékesek és a véroslakdk kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
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