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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerilet, Ferencvaros, Dési IX. kerllet Megoldott 2024. janius 28.
Huber u. 5 Ferencvaros -

FESZOFE Nonprofit

Kft.

Emberi fekalia a "trafohaznal”

FRISSITES: 2024.08.009.

FKF valasza:
~Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma
megoldasdban nem vagyunk illetékesek.”

Tisztelt Ugyintézék! Szeretnénk ismét egy fertétlenitést kérni a Dési Huber utca 5. IV. |épcséhaz
mogotti traféhaz-szerd kis épulet kornyékére (féleg a fa mellett), mert valaki megint ott végezte el a
dolgat. Sajnos ez rendszeres, a kdrnyéken nincs kézwc és eldszeretettel ezt hasznaljak annak.

Kbszonjik, ha intézkednek errdl is és a kishaz koruli szeméttel kapcsolatban is!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-08-09 09:55:05 BKM Budapesti Ké6zmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Koszonjuk megkeresését.

Téjékoztatjuk, hogy a bejelentett terllet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.
Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek FKF Koztisztasagi Divizid
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/149502/emberi-fekalia-a-trafohaznal/hivatal

2024-09-19 15:05:05 Hivatal valasza

JAROKELO-BUDAPEST-00149502
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Tisztelt Cimzett!

Fenti szamu levelikre valaszolva tajékoztatasul kozoljiik, hogy a Dési H. u. 5.sz. .sz. alatt 1év§ illegalis hulladék szeptember 18-an elszallitasra kerilt, a teriiletet megtisztitott
Pdf forméban a foték mellékelve.

Tisztelettel

Polyak Béla
lgyvezet6 igazgatd nevében

Métyés Maria

kézterileti adminisztrator

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, September 18, 2024 1:01 PM

To: Feszofe

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00149502
[cid:image001.png@01DBOAA3.D57FA160]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (IX. keriilet - FESZOFE Nonprofit Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DBOAA3.D57FA160]

Emberi fekélia a "traféhaznal"

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00149502

Probléma helyszine

Budapest, Dési Huber u. 5, 1098 Magyarorszag

47.46924980, 19.11069620

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2024.08.09.

FKF vélasza:
JTéjékoztatjuk, hogy a bejelentett terilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldésaban nem vagyunk illetékesek.”

Tisztelt Ugyintézék! Szeretnénk ismét egy fert6tlenitést kérni a Dési Huber utca 5. IV. lépcshaz mogotti traféhéz-szerd kis épiilet kérnyékére (féleg a fa mellett), mert valaki megint ott végezte el a dolgét. Sajnos ez rendszeres, a kdrnyéken
nincs kdzwc és elbszeretettel ezt hasznaljak annak.

Koszonjiik, ha intézkednek errél is és a kishaz korili szeméttel kapcsolatban is!
Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelents /149502/emberi-fekal trafohaznal/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszéban kérjuk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhatd a megvaldsitdas. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00149502) mindenképp tlintesse fel valaszéban, mert ennek hidnyaban Ggykezel§ink nem tudjak azt a megfelel§ igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
|athatéva valik. Vélaszabdl kommunikaciés feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabalyi kételezettségeirl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy ozpé fir ott, Ugy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
06sszefliggé szabalyokrél szol6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatéaridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az Uigyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az igy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

ligykezeld koordinator

Jarokeld Kézhasznl Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardocz Csaba

ugyvivé

Jarokeld Kézhaszn( Egyestilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerlleti,

[cid:image005.png@01DB0OAA3.D57FA160]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzponti kommunikaciot.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image007.png@01DBOAA3.D57FA160]
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