https://jarokelo.hu/148375 JAROKELO-BUDAPEST-00148375

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, I. kertlet, Varkerilet, Vérmez6 Ut Budapest Kozut Megoldatlan 2024. janius 14.
12

Teljesen tonkrement magasitott zoldtablak

FRISSITES: 2024.09.10.

. keriilet Budavar Onkorméanyzata vélasza:
A fakhoz tartozé szegélyek helyreallitasat feltehetdleg a Budapest Kozat Zrt lathatja el.”

FRISSITES: 2024.06.18.

FOKERT vélasza:
A bejelentésben Utszegély szerepel, amelynek karbantartasat nem Tarsasagunk végzi. A probléma
megoldasa érdekében bejelentését tovabbitottuk az illetékesnek.”

Jelzett helyszinen |évé magasitott zoldtablak teljesen tonkrementek.
Borzaszté latvanyt nydjtanak, teljesen le vannak omolva, a darabjaik szanaszét hevernek.

Kérjuk az llletékest, hogy javitsa a jelzett hibakat, esetleg adjon modernebb kiils6t a zéldtablaknak!

Pontos helyszin:
47.50647085853436, 19.025199383029133

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Felad6

2024-06-18 11:30:05 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!
Készénjilk megkeresését.

A bejelentésben ttszegély szerepel, amelynek karbantartésat nem Tarsasagunk végzi. A probléma asa érdeké j ését tovabbi az
Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek FOKERT Kertészeti Divizio

https://jar j 148375/telj

2024-09-10 16:05:03 Hivatal valasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel§!

Informéciénk szerint a jelzett teriileten a Vérmez6 Ut fasor fenntartasat a Il. kerdlet latja el.
Az (tpalya és a jarda fenntartasat a Budapest Kozt Zrt latja el
A fakhoz tartozo szegélyek helyredllitasat feltehetéleg a Budapest Kézut Zrt Iathatja el.

Tisztelettel:

Budapest Févaros |. Kertlet Budavari Polgarmesteri Hivatal

Varoslizemeltetési és Beruhazasi Iroda

1014 Budapest, Kapisztran tér 1.

e-mail: varosuzemeltetes@budavar.hu

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Saturday, September 7, 2024 7:00 AM

To: Varosiizemeltetés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00148375

FIGYELEM: KULSG EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladét s biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonsagos!
[cid:image001.png@01DB0399.FO82B8A0]

Tisztelt Varosiizemeltetési és Beruhézasi Iroda (1. kerilet Budavar Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelent oldalon keresztiil, amely azOn én 4skorébe tartozik.

[cid:image002.jpg@01DB0399.F082B8A0]
Teljesen tonkrement magasitott zoldtablak
Azonosito

JAROKELO-BUDAPEST-00148375

Probléma helyszine

Budapest, Vérmez6 Gt 12, 1012 Magyarorszag
47.50645963, 19.02523448

A megadott cim a térké altata 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li

Probléma leirésa
FRISSITES: 2024.06.18.

FOKERT valasza:
A bejelentésben (tszegély szerepel, amelynek karbantartasat nem Tarsasagunk végzi. A probléma megoldasa érdekében bejelentését tovéabbitottuk az illetékesnek.”

Jelzett helyszinen Iévé magasitott z6ldtablak teljesen tonkrementek.
Borzasztd latvanyt nyGjtanak, teljesen le vannak omolva, a darabjaik szanaszét hevernek.

Kérjik az llletékest, hogy javitsa a jelzett hibakat, esetleg adjon modernebb kiilsét a zéldtablaknak!

Pontos helyszin:
47.50647085853436, 19.025199383029133

LetdItém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar j 148375/telj

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre v ént vagy a(z) hu email cimre is tovabblthat]a

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szer a probléma rdekében, és mennyi \dén belul varhaté a megvalnsntés Amennylben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00148375) mi épp tiintesse fel m tudjak azt a megfelel§ ugyhcz térsitani.

4. Felhivjuk gyelmet hogy vaiasza az adott tigy bejelentsjének, vagyis a varos egyik lakojanak problémajara, ésé reaga\, me\yet ibbitunk széméra. Ezenkwul a jelenik, igy a nagy nyilvénossag szamara is lathatéva valik. Valaszabdl

Taié 4s az On P, éqeirdl:

61, valamint a vi: 6l 52616 2023.

Enged je meg, hogy fe\mv uk szives figyelmét arra, hogy amenny\ben az On szervezete reszben vagy egészben kozpénzbdl finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrél, a
évi XXV. torvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az iigyet azzal az indoklassal, hogy nem
érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjén, amennyiben a béngészéje cimsoréba begépeli az iigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

{igykezeld koordinétor

Jérékeld Kzhasznd Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

gyvivé

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DB0399.F082B8A0]

Fontos 8nnek a kerleti,

[cid:image005.png@01DB0399.F082B8A0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokels segiti az illetékesek és a varoslakek kozotti kétirany,
gyfélbarat, emberkdzpont kommunikacict.

[cid:image006.png@01DB0399.FO82B8A0]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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© 2024 www.jarokelo.hu

Felhivas az lizenet bizalmas jellegére! ..

Ezen (izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt all, a nyilvanos kozléstél védett. Az lizenetet kizarélag a cimzett, illetve az altala meghatalmazott(ak) hasznalhatjak fel. Ha nem On az Gzenet cimzettje, gy kérjik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben
értesitse err6l az tzenet kiild6jét és térdlje az lizenetet, valamint annak ésszes csatolt mellékletét a rendszeréb6l. Ha nem On az lizenet cimzettje, abban az esetben tilos az izenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, elmentenie, az (izenet tartalmét barkivel
kozbInie vagy azzal visszaélnie.

Privacy and Confidentiality Notice

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please telephone or email the sender and

delete this message and any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient designated above by the
sender is unauthorised and strictly prohibited.

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2024-10-02 14:40:03 Hivatal vélasza

Udvozlettel:

[Leirés: Budapest kbzut]
Utfenntartdsi Féosztaly

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



