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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerillet, Ferencvaros, Boraros FV Févarosi Megoldott 2024. janius 13.
tér Vizm(vek

Nem mukodo ivokut

A Boraros téren a Duna partjan taldlhato ivokut felsé csapja eltlint, igy nem hasznalhaté.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2024-06-20 15:55:02 Hivatal vélasza
Tisztelt Ugyfélszolgalat!
Illetékességhdl tovabbitom az alabbi lakossagi levelet, szives intézkedés céljabol.

Szili Adrian irodavezeté megbizasabol
Tisztelettel

Nagy Ferenc

Budapest Févaros IX. Kertlet

Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Varostizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Raday 26 fsz. D4

Tel.: +36-70-978-4015.

+36-1) 215-1077/570.

.t (+36-1) 217-6858

E-mail: nagy.ferenc@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.hu
[cid:image001.png@01D9F5D4.782CE3EQ]
P Kérem, vegye figyelembe kéryezeti felelésségét, mielétt kinyomtatja ezt az e-mailt!

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Thursday June 13, 2024 4:00 PM

To: web

Subject: UJ bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00148233

[cid:3eea29ccf90e0acbbc2bab3e7a0b3861@jarokelo.hu]

Tisztelt IX. kerdllet (IX. kerilet Ferencvéros Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelents oldalon keresztil, amely 8en az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:b48c0c6cbc39655d3c40ccaf5c012e18@jarokelo.hu]

ivékdt nem miikodik

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00148233

Probléma helyszine

Budapest, Boréros tér, 1095 Magyarorszag

47.47914333, 19.06612269

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valésagtsl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrésa

A Boréros téren a Duna partjan talélhato ivokut fels6 csapja elt(int, igy nem hasznalhaté.

Letdltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a krnyéken lakék reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jar 14823, kut-

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre va ént vagy a(z) .hu email cimre is

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iepeseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa erdekeben és mennyi idon belil varhato a ésita iben a probléma nem 6, kériik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00148233) tiintesse fel mert ennek 6ink nem tudjak azt a megfe\e\n ugyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik laksjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabb\tunk széméra. Ezenkivill a igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatévé valik. Valaszabsl kommunikaciés
és saj is.

Ta 45 a2 On alyi ko sqeirdl

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben k6zpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a 61, a kozérdeki ésekrd, valamint a 1 ésé 6 szabalyokrol 52616 2023. évi XXV.

torvény (a Térvény) 1. § (3) szerinti kozérdekd bejelentésnek minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Gnnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett
vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nullsk helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

{igykezel§ koordinator

Jarokeld Kozhasznti Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel

Barddcz Csaba

Gigyvivé

Jarokeld Kozhaszn(i Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:boL 3fcd2049e8f0a9bb53@j hul

Fontos 6nnek a keriileti,
[cid:7e6ebd131c744d8f8e906f262697173b@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
i ikéciot

g ]
[cid:08dd50735398cb1ca9340bc783cdd091@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid: 7cf619dec7dc24d9bc63058026194613@jarokelo.hu]
[cid:4506b47d60f439b1cbf80cd7c055beae@jarokelo.hu]
[cid:3d7890ae1e10d7d337d061d8262d75ea@jarokelo.hu]
[cid:3e096651381eb053ef463dbb13f2d229@jarokelo.hu]
[cid:f94c06ebd7a5441932c732d8af3423bb@jarokelo.hu]
© 2024 www.jarokelo.hu

2024-07-18 16:10:03 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel6.hu!

A http: j 148233/ivokut ik/hi jelentéssel kapcsolatban tajé hogy a IX. keriilet, Boraros téri ivokat javitasat a Févarosi Vizmivek Zrt, elvégezte.
Kérem téjékoztatasom szives tudomasulvételét.
Udvozlettel:

dr. Tislér Vivien

osztalyvezets

telefon: +36 1 999-8342

mobil: +36 30 433-5594

e-mail: tisler.vivien.k@budapest.hu
Fépolgérmesteri Hivatal

Varostizemeltetési Fosztaly
[cid:image002.png@01DAD841.1C8EB7CO]

From: Nagy Ferenc >
Sent: Thursday, June 20, 2024 3:54 PM

To: Ugyfélszolgalat >

Cc: Kiricsiné Kertész Erika >; budapest@jarokelo.hu; Szili Adrian >
Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00148233

Tisztelt Ugyfélszolgalat!
llletékességbdl tovabbitom az alabbi lakossagi levelet, szives intézkedés céljabol.

Szili Adrian irodavezet6 megbizasabél
Tisztelettel

Nagy Ferenc

Budapest Févaros IX. Keriilet

Ferencvérosi Polgarmesteri Hivatal
Vérostizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Raday 26 fsz. D4
36-70-978-4015

Tel.: (+36-1) 215-1077/570.

Fax.: (+36-1) 217-6858

E-mail: nagy.ferenc@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.hu
[cid:image001.png@01DAC32A.1EF89020]
P Kérem, vegye figyelembe kérnyezeti feleldsségét, mieltt kinyomtatja ezt az e-mailt!

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Thursday June 13, 2024 4:00 PM

0 Wi
Subje[l: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00148233
[cid:3eea29ccf90e0acbbc2bab3e7a0b3861@jarokelo.hu]

Tisztelt IX. kerillet (IX. keriilet Ferencvéaros Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely gen az On szervezetének a ébe tartozik.
[cid:b48c0c6cbc39655d3c40ccaf5c012e18@jarokelo.hu]

ivokit nem miikodik

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00148233

Probléma helyszine

Budapest, Boraros tér, 1095 Magyarorszég

47.47914333, 19.06612269

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrésa

A Boréros téren a Duna partjan talalhat6 ivokit fels6 csapja eltdnt, igy nem hasznalhaté

Letéltém a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https:/j 148233/ivokut

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) .hu email cimre is

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa erdekeben és mennyl idén belul vamato a 6sité iben a probléma nem 6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Keérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00148233) tiintesse fel i gink nem tudjék azt a megfe\elo igyh6z tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik laksjanak probléméjara, felvetesére reagél, melyet tovébb\tunk széméra. Ezenkivill a fgy a nagy nyi széméra is I4thatéva vélik. Valaszabél kommunikaciés
és saj is.

Tajé azOn 8 I

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kizpénzbs| finanszirozott, tgy a jelen email a 61, a kozérdekii ésekrd, valamint a 6 81 52616 2023. évi XXV.

torvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé |rényad6

Amennyiben gy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kivets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az tigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett
vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngész6je cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www jarokelo.hu/00000, a nullak helyére az ligy tényleges szamt irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

ligykezel6 koordinator

Jarékel§ Kozhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel

Bardécz Csaba

ligyvivé

Jarékel6 Kozhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:b91 fed. ji hu]
Fontos énnek a kerdleti,
[cid:7e6ebd131c744d8f8e906f262697173b@jarokelo.hu]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokel6 segti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
i6t.

[cid:08dd50735398ch1ca9340bc783cdd091@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:7cf619dec7dc24d9bc63058026194613@jarokelo.hu]
[cid:4506b47d60f439b1cbf80cd7c055beae@jarokelo.hu]
[cid:3d7890ae1e10d7d337d061d8262d75ea@jarokelo.hu]
[cid:3e096651381eb053ef463dbb13f2d229@jarokelo.hu]
[cid:f94c06ebd7a5441932c732d8af3423bb@jarokelo.hu]

© 2024 www.jarokelo.hu

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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