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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipotvaros, V. kerllet Belvaros- Megoldott 2024. janius 08.
Bajcsy-Zsilinszky Ut 2 Lipétvaros

Varoslizemeltetd

Szétszakad automata locsolo

FRISSITES: 2024.06.20.

Jarékel6 visszajelzése:
»Kérem megoldanddra tenni.
Aki azt mondta megjavitotta, nem mondott igazat..." (a 4. kép a Jarokeld altal kildott kép egyike)

FRISSITES: 2024. 06. 10.

BKM Budapesti Kdzmlvek FOKERT hozzasz6lasa:

"A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek"

Az Erzsébet téri “godor” mellett az automata locsolé csdvei szanaszét vannak szakadva, kildgnak az
dtra. Igy aligha tud Gizemelni. Nincs gazdaja?
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-06-10 14:45:10 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelentd!
Készonjiik megkeresését.
Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asa nem vagyunk illeté

Tisztelettel: Budapesti K6zm(ivek FOKERT Kertészeti Divizié

JAROKELO-BUDAPEST-00147832

https://jarokelo. 147 utomata-loc:
2024-06-13 08:40:03 V. keriilet Belva e
Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelent6!
A megrongalt 6ntdzérendszer javitasa megtortént.

Udvézlettel,
[varosuzemelteto logo_email]
1051 Budapest, Nador u. 36.
Tel.: +36 1 327 7450

Ezen Uzenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt &ll, a nyilvanos kozléstdl védett. Az zenetet kizardlag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznalhatjak fel. Ha 6n nem az lzenet cimzettje, ugy kérjik, hogy telefonon, vagy e-
mail-ben értesitse errél az lizenet kiild6jét és tordlje az Uzenetet, valamint annak dsszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha 6n nem az lizenet cimzettje, abban az esetben tilos az Uizenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét leméasolnia, lementenie, az
lzenet tartalmét barkivel kozéInie vagy azzal visszaélnie.

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, June 10, 2024 5:29 PM

To: Bejelentes

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00147832

[cid:image002.png@01DABD6D.162CA340]

Tisztelt Ugy alat (V. keriilet Bel Lipétvaros Varosi t6)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DABD6D.162CA340]

Szétszakad automata locsol6

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00147832

Probléma helyszine

Budapest, Bajcsy-Zsilinszky Ut 2, 1051 Magyarorszag

47.49837811, 19.05464609

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2024. 06. 10.

BKM Budapesti Kozmtivek FOKERT hozzaszolasa:
"A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asaban nem vagyunk il

Az Erzsébet téri “goddr” mellett az automata locsold csévei szanaszét vannak szakadva, kilégnak az Gtra. igy aligha tud iizemelni. Nincs gazdaja?
Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

htty 147 It ta-|

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat i erre az emailre va ént vagy a(z) okelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kél azt is irja meg, hogy miért nem

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00147832) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban igykezelink nem tudjak azt a megfelel6 ligyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentSjének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lathatova valik. Valaszabol
kommunikaciés fellleteinken és sajtdorgdnumokban idézhetlink is.

Téjékoztatds az On jogszabalyi kb égeird:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives ﬂgyelmet arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzb6l finanszirozott, Gigy a jelen email a
52616 2023. évi XXV. torvény (a Torvény) 1.§ (3) szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ugymtezesu hatéridé iranyado.

61, valamint a visszaélé j ésé efliggd

Amennyiben Ggy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévets 40. napon ismételten elkilldi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szaméat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nullék helyére az iigy tényleges szédmat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezelG koordinator

Jarokel§ Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Barddcz Csaba

lgyvivé

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DABD6D.162CA340]

Fontos dnnek a kertileti,

[cid:image006.png@01DABD6D.162CA340]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DABD6D.162CA340]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DABDED.162CA340]
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2024-06-20 13:56:00 Felhasznaléi hozzaszélas

Kérem megoldandéra tenni.
Aki azt mondta megjavitotta, nem mondott igazat. Ha szamlas munka volt, akkor még nagyobb a baj.

2024-07-09 10:30:05 V. keriilet Belva Lipétva PR .

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokels!

Aki javitotta igazat mondott és ismét helyreéllitotta a megrongalt 6ntozérendszert.
Sajnos az Erzsébet téren napi szinten szedik szét a csepegteté csoveket, jobb esetben szorjék szét a helyszinen, amit égé javitanak.

Kérjiik vélaszunk szives elfogadasat.

Udvézlettel,
[varosuzemelteto logo_email]
1051 Budapest, Nador u. 36.
Tel.: +36 1 327 7450

Ezen iizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt &ll, a nyilvanos kozléstdl védett. Az (izenetet kizarélag a cimzett, illetve az 4ltala meghatalmazottak hasznélhatjék fel. Ha 6n nem az Uzenet cimzettje, Ggy kérjiik, hogy telefonon, vagy e-
mail-ben értesitse err6l az Gizenet kiild6jét és torélje az izenetet, valamint annak Gsszes csatolt mellékletét a rendszerébél. Ha 6n nem az tizenet cimzettje, abban az esetben tilos az izenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, lementenie, az
lizenet tartalmat barkivel kozéInie vagy azzal visszaélnie.

From: Jarokelo.hu

Sent: Thursday, June 20, 2024 5:52 PM

To: Bejelentes

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00147832

[cid:image002.png@01DAD1EA.EAA05720]

Tisztelt Ugyfé alat (V. kerdilet Belvéros-Lip6tvéaros Varosti !

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DAD1EA.EAA05720]

Szétszakad automata locsold

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00147832

Probléma helyszine

Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 2, 1051 Magyarorszag
47.49837811, 19.05464609

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2024.06.20.

Jarokel§ visszajelzése:

,Kérem megoldanddra tenni.

Aki azt mondta megjavitotta, nem mondott igazat..." (a 4. kép a Jarokel§ altal kiildott kép egyike)

FRISSITES: 2024. 06. 10.

BKM Budapesti Kézm(ivek FOKERT hozzaszdlasa:
"A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asaban nem vagyunk illeté "

Az Erzsébet téri “godor” mellett az automata locsold csdvei szanaszét vannak szakadva, kilégnak az Gtra. igy aligha tud tizemelni. Nincs gazdaja?

Letd

6m a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo. j 1478 tomata-|

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkii i erre az emailre va ént vagy a(z) kelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00147832) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelSink nem tudjak azt a megfelel6 tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatdva valik. Vélaszabol
kommunikaciés fellileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jog: alyi ko égeirdl:
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a 6l, a kozé i bej - 61, valamint a vi élé bejelentésével & fliggd a 6
52616 2023. évi XXV. torvény (a abbis Torvény) 1. §(3) ése szerinti kozérdeki bej ésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben (gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nullék helyére az iigy tényleges szédmat frva.

Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Bardécz Csaba

ugyvivé

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet
bardocz.csaba@jarokelo.hu
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vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A )arokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkézpontt kommunikaciot.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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