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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, X. kerllet, K6banya, Ceglédi ut 3 BKK Budapesti Megoldott 2024. majus 28.
Kozlekedési

Kdzpont

Dolo kerités

FRISSITES: 2024.08.26.

A Fékert valasza:
» Tajékoztatjuk, hogy a villamospalya életvédelmi keritésének fenntartasa nem Tarsasagunk
illetékessége.”

FRISSITES: 2024.08.26.

Felhasznaloi visszajelzés:
» Ez csak azért érdekes, mert 2018-ban még ezt irtak:

Tisztelt Ugyfellink!

Koszonjik megkeresését, melyet eljuttattunk a probléma megoldasaban illetékes BKV Zrt.-nek, és
szakteruletlik azt valaszolta, hogy az utasok biztonsaga érdekében keresik annak a lehetéségét, hogy
a kerités rendbetétele mielébb megtorténjen.

Kbszonjik az észrevételt, a kivitelezésig tirelmet kérlnk.

Budapest, 2018. augusztus 1.
Udvézlettel:

Budapesti K6zlekedési Kdzpont”

FRISSITES: 2024. 08. 12.

Budapesti Kozlekedési Kdézpont hozzaszélasa:

"Kdszonjuk megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. és a Budapest Kozut Zrt. arrdl
tajékoztatta Tarsasagunkat, hogy az emlitett terilet fenntartasa nem tartozik illetékességikbe.

A Budapest Kozut Zrt. nyilvantartasa szerint a bejelentésével érintett zdldfelllet fenntartéja a BKM
Fékert Zrt."
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FRISSITES: 2024.05.29.

X. keriilet K6banya Onkormanyzat vélasza:

,Ceglédi Ut 3. szadm el6btt a sinek melletti védékorlatnak nem a Kébanyai Onkormanyzat az
Uzemeltetdje."

A Ceglédi Uton a villamosvonal mentén 1év0 kerités eléggé rossz allapotban van. Rozsdas, erésen
mozog, és hamarosan kiddl, amire egy fa is rasegit, és amely folyamatosan donti ki a keritést.

Korabbi bejelentésem: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/24584/dolo-kerites
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-05-29 13:45:02 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld Egyesiilet!

Téjékoztatom, hogy a Ceglédi (it 3. szam elétt a sinek melletti véddkorlatnak nem a K8banyai Onkorméanyzat az izemeltetéje.
Kérem a tajékoztatasom szives elfogadasat.
Udvozlettel,

dr. Sziits Korinna f6osztalyvezetd megbizasabol
Kohut Agnes

muszaki Ugyintéz8

Budapest Févaros X. kerilet

Kébanyai Onkorményzat

Jegyz6i Féosztély, Varostizemeltetési Osztaly
Tel.: +36-1-4338-130

E-mail: KohutAgnes@kobanya.hu
[fogyatek]

Felad¢: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2024. méjus 29., szerda 9:55

Cimzett: hivatal@kobanya.hu

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00146925
[cid:2f809b75eb03c84ae056ebf63ef8c199@jarokelo.hu]
Tisztelt X. kerilet (X. kerilet K6banya Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:5cf55c543bd0f5b9e000b3c50290a6b9@jarokelo.hu]

DOI6 kerités

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00146925

Probléma helyszine

Budapest, Ceglédi at 3, 1107 Magyarorszag

47.47195581, 19.11256689

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

A Ceglédi Uton a villamosvonal mentén 1évé kerités eléggé rossz allapotban van. Rozsdas, erésen mozog, és hamarosan kidél, amire egy fa is résegit, és amely folyamatosan donti ki a keritést.
Korabbi bejelentésem: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/24584/dolo-kerites

Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bej 146925/dol ites/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) .hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00146925) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban ligykezeléink nem tudjék azt a megfelel6 ligyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Uigy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szédmara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
Ithatéva valik. Valaszabol kommunikécios felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kitelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ggyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet
azzal az indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nulldk helyére az ligy tényleges szdmét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokelé Kozhaszni Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Bardécz Csaba

ugyvivé

Jarékel6 Kozhasznl Egyestilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:32a048c8eb9d412d746eee30d204b874@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:8bf3630ee60b6608f0df43e5494ae689@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont kommunikaciot.

[cid:7ff9b4204afa9bce6a24c06860ed6721@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:9b0e4b54833f0ecebbc90fac9bddd3d3@jarokelo.hu]
[cid:a3b5320557d25878c05a4a71ef711882@jarokelo.hu]
[cid:7f9098630a74a7e82f67056986c6d4db@jarokelo.hu]
[cid:0e996c123fdb7e7758d1c04f5905eabc@jarokelo.hu]
[cid:8f61be84fad76536950efe9c449e2c12@jarokelo.hu]
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2024-08-12 13:10:02 BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont

Ugyszam: 0038/0023519/2024

budapest@jarokelo.hu

Targy: tdjékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00146925

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiik megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. és a Budapest K6zt Zrt. arrél tdjékoztatta Tarsasagunkat, hogy az emlitett terilet fenntartasa
nem tartozik illetékességiikbe.

A Budapest Kozt Zrt. nyilvantartdsa szerint a bejelentésével érintett zoldfelllet fenntartdja a BKM Fékert Zrt.
Kérjik tdjékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2024. augusztus 12.

Udvozlettel:

Budapesti Kozlekedési Kézpont

2024-08-12 22:50:53 Felhasznal6i hozzaszélds
Ez csak azért érdekes, mert 2018-ban még ezt irtak:

Tisztelt Ugyfeliink!

Koészonjik megkeresését, melyet eljuttattunk a probléma megoldasaban illetékes BKV Zrt.-nek, és szakterlletiik azt valaszolta, hogy az utasok biztonsédga érdekében keresik annak a lehetéségét, hogy a kerités rendbetétele miel6bb
megtorténjen.

Koszonjiik az észrevételt, a kivitelezésig tiirelmet kériink.

Budapest, 2018. augusztus 1.
Udvozlettel:

Budapesti Kozlekedési Kdzpont

2024-08-26 14:05:05 BKM Budapesti Kézmlivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a villamospalya életvédelmi keritésének fenntartésa nem Térsasagunk illetékessége.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek FOKERT Kertészeti Divizié

https://jarokelo.ht /146925/dol ites/hivatal

2024-11-28 16:05:02 BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont

Ugyszém: 0038/0023519/2024
Térgy: tdjékoztatas
JAROKELO-BUDAPEST-00146925
Tisztelt Ugyfeliink!

Készonjiik megkeresését, amellyel kapcsolatban a Budapest Kozut Zrt. arré| tajékoztatta Tarsasdgunkat, hogy az illetékes FOKERT Zrt. nyilatkozta szerint nem tart igényt a bejelentésben szerepld Ceglédi (i vi alya melletti korlate e,
ezért azok elbontasérdl intézkedik a Tarsasag.

Kérjiik tdjékoztatasunk szives elfogadasat!
Budapest, 2024. november 28.
Udvozlettel:

Budapesti Kozlekedési Kézpont

2025-05-02 19:57:46 Felhasznaléi hozzaszélds
Tovabbra is megoldéra var.

2025-09-01 23:01:56
Megoldddott!

2025-12-21 19:20:21 Felhasznaldi hozzaszélds
Erre nem tudok jobban visszajelezni, nem akarjuk lezarni?
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