https://jarokelo.hu/146683 JAROKELO-BUDAPEST-00146683

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIV. keriilet, Zuglé, Allatkerti krt. Varosliget Zrt. Megoldott 2024. majus 26.
2

Vas csonkok a filiben

FRISSITES: 2024.07.22.

Fokert valasza:
,Kérjlk, hogy a bejelentett problémaval forduljon a Varosliget Zrt.-hez.”

A szépmlivészeti mizeum mogotti részen a Gundel Ut feldli részen tébb vasdarab is kiall a foldbol
Kérjuk tavolitsak el 6ket, hogy a balesetveszély megsz(injon. Kdszdnjuk!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-07-22 11:50:04 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Kérjik, hogy a bejelentett problémaval forduljon a Varosliget Zrt.-hez.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek FOKERT Kertészeti Divizié

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/146683/vas-csonkok-a-fuben/hivatal

2024-07-24 09:15:03 Varosliget Zrt.
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Tisztelt Jarokel6!
Az aldbbi bejelentésre valaszunka kévetkezd:

Tisztelt Latogatd!
Koszonjiik bejelentését!

A kiallé vasakat a Vérosliget ZRT. kollégai eltavolitotték.
Udvozlettel:

VAROSLIGET Zrt.
Ugyfélszolgélat

[liget_logo_alairas_02]

VAROSLIGET ZRT.

Székhely: 1146 Budapest, Ddzsa Gyorgy Ut 41
Levelezési cim: 1386 Budapest, Pf. 910.
ugyfelszolgalat@ligetbudapest.hu
ligetbudapest.hu

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, July 22, 2024 5:09 PM

To: Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00146683
[cid:image002.png@01DADDA9.1FF19AF0]

Tisztelt Varosliget Zrt. (Varosliget Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely 6en az On szer 3 askorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DADDAY. 1FF19AF0]

Vas csonkok a fiiben

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00146683

Probléma helyszine

Budapest, Allatkerti krt. 2, 1146 Hungary

47.51698371, 19.07693819

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeloli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2024.07.22.

Fékert valasza:
Kérjik, hogy a bejelentett problémaval forduljon a Varosliget Zrt.-hez.”

A szépmiivészeti mizeum mogotti részen a Gundel Ut feldli részen tobb vasdarab is kill a foldbdl
Kérjiik tévolitsak el 6ket, hogy a balesetveszély megsziinjon. Készonjik!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/146683/vas-csonkok-a-fuben/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkilldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00146683) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyéaban iigykezel6ink nem tudjak azt a megfelel6 (igyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva
valik. Valaszabol kommunikacios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bejelentésekrl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az (igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Barddcz Csaba

tgyvivé

Jarékelé Kozhasznu Egyesilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerdileti,

[cid:image006.png@01DADDA9.1FF19AF0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DADDA9.1FF19AF0]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
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