JAROKELO-BUDAPEST-00145168

https://jarokelo.hu/145168
Allapot: Datum:
2024. majus 07.

llletékes:
Megoldott

Utca:
Budapest, IX. keriilet, Ferencvéros, Ull6i Gt BKM Budapesti
KézmUvek

195

Szemetes a feluljaro alatti rész

FRISSITES: 2024.05.07.

IX. kerUlet valasza:

,EzUton tajékoztatom, hogy a IX. ker. Ull6i Ut 195 szamra vonatkozé szemét bejelentését illetékesség
és hataskor hidnyaban tovabbitottuk a Févaros ligyfélszolgalatara, tovabbi intézkedés megtételére.”

Rendkivil szemetes a felliljard alatti rész és kornyéke. Sajnos ez egy vissza-vissza tér6 probléma!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-05-07 13:45:06 Budapest Févaros Onkormanyzata
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Tisztelt Nagy Ferenc!

Eziiton tajé hogy levelét & ik az FPH_KOZP- 328319/2024-es ér 4mon és tovabbi af 5 i Hivatal

dlya részére,

Tisztelettel:

Fépolgarmesteri Hivatal

Koordinaciés Féosztaly

Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyiittm(ikadési Osztaly
Ugyfélszolgélati Csoport

1052 Budapest, Varoshéz utca 9-11.

telefon: +36 1 327 1957

e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[cid:image001.png@01DAA084.2D155170] )

Ez az e-mail kizarélag a cimzettnek szdl, és bizalmas informéciokat tartalmaz. Amennyiben On(6k) nem a cimzett fél, a kii ény barmilyen céld alasa nem ideértve a masolast és tovabbitast is. Ha ez a ki é é ésbdl kertilt On(6k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a
feladénak.

This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the
sender.

From: Nagy Ferenc

Sent: Tuesday, May 7, 2024 12:45 PM

To: Ugyfélszolgalat

Cc: Szili Adrian ; Kiricsiné Kertész Erika

Subject: F )j bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00145168

Tisztelt Ugyfélszolgalat!
Illetékességbsl tovabbitok egy lakossagi levelet, szives intézkedés céljabl.

Szili Adrian irodavezeté megbizasabél
Tisztelettel

Nagy Ferenc

Budapest Févaros IX. Keriilet

Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Réday 26 fsz. D4

Tel.: +36-70-978-4015.

Tel.: (+36-1) 215-1077/570.

Fax.: (+36-1) 217-6858

E-mail: nagy.ferenc@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.hu
[cid:image013,) png@OlDAAOS4 2D155170]
P Kérem, vegye kérnyezeti mielétt ki ja ezt az e-mailt!

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Tuesday, May 7, 2024 10:49 AM

0: web >
Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00145168

[cid:image014.png@01DAA084.2D155170]

Tisztelt IX. kerilet (IX. kerilet Ferencvaros Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely az On é askorébe tartozik.

[cid:image015.jpg@01DAA084.2D155170]
Szemetes a feliljaro alatti rész

Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00145168
Probléma helyszine

Budapest, UlI6i Gt 195, 1091 Hungary
47.46657160, 19.12254420

A megadott cim a tér 5 miatt eltérhet a valéségtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.

Probléma leirésa
Rendkiviil szemetes a feliljard alatti rész és kornyéke. Sajnos ez egy vissza-vissza téré problémat

LetdItom a teljes bejelentést

Atelies bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentacit, a kbrnyéken lakok reakcisit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF forma i, iletve is.
https:/jar j 1451 felulj latti

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) .hu email cimre is

2. Valaszaban kérik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa erdekében, és mennyi idén belil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is frja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelGs azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00145168) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hiényaban igykezeldink nem tudjék azt a megfelels tigyh6z tarsitant

4. Felhiviuk ﬁgye\me hogy vlasza az adott ugy bejelentéjének, vagyis a véros egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméra. Ezenkivil a is fgy a nagy nyilvanossag szamara is 1athatévé valik. Valaszdbsl kommunikaciés
T azOn

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, tgy a jelen email a 61, a kozérdeki ésekrél, valamint a lé jelentésével Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV.
torvény (a Torvény) 1.§ (3) szerinti kizérdekd bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben gy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikildését koveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer majd a 90. napon zérja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz

a megnevezett szervezettd|.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a bongészsje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkall
Tar Julianna

{igykezeld koordintor

Jarokel6 Kozhasznt Egyesillet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Bardécz Csaba

tgyvivé

Jrékeld Kozhasznd Egyesillet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image017.png@01DAA084.2D155170]
Fontos dnnek a kerileti,
[cid:image018.png@01DAA084.2D155170]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérékels segiti az illetékesek és a varoslakok kdzotti kétiranyu,
okelo, ; .

[cid:image019.png@01DAA084.2D155170]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!

id:image020.png@01DAA084.2D155170]
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2024-05-07 14:20:06 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!
Ez(iton tajékoztatom, hogy a IX. ker. UlI§i it 195 szamra vonatkoz6 szemét bejelentését illetékesség és hatéskr hidnyaban tovabbit a Févéros ligyfé latara, tovabbi

Szili Adrian irodavezet megbizasabol
Tisztelettel

Nagy Ferenc

Budapest Fovaros IX. Kerilet
Ferencvérosi Polgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Raday 26 fsz. D4

Tel.: +36-70-978-4015.

Tel.: (+36-1) 215-1077/570.

Fax.: (+36-1) 217-6858

E-mail: nagy.ferenc@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.
[cid:image001,png@01DIF5D4. 782CE3E0]
P Kérem, vegye kornyezeti

miel6tt ki ezt az e-mailt!

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]
Sent: Tuesday, May 7, 2024 10:49 AM

To: web >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00145168

[cid:image002.png@01DAAO7B.62419E20]

Tisztelt IX. keriilet (IX. keriilet Ferencvaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely 6en az On é askorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DAA07B.62419E20]

Szemetes a feliiljaré alatti rész
Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00145168
Probléma helyszine

Budapest, Ull6i Gt 195, 1091 Hungary
47.46657160, 19.12254420

A megadott cim a térké Altata 4ga miatt ént eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeloli.

Probléma leirasa
Rendkivil szemetes a felilj4rd alatti rész és kbrnyéke. Sajnos ez egy vissza-vissza térd probléma!

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF 4 illetve jais.
https://j 1451 feluljaro-alatti

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is

2. Valaszaban kérjik, térjen ki an
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés j

milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma magoldsa rdekében, és mennyi id6n belil vérhat a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérik, azt s ria meg, hogy miért nem.
Gkelds azonositszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00145168) mindenkepp tintesse fel valaszaban, mert ennek hiényaban tgykezelgink nem tudjak azt a megfelelo ligyhoz tarsftani

4. Felhivjuk ﬁgye\me hogy vlasza az adott ugy bejelentGjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagl, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a fgy a nagy nyilvanossag szaméra is Isthatova valik. Valaszabsl kommunikaciés
Tajé as az On 6

Engedje meg, hogy felhiviuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben k6zpénzbol finanszirozott, gy a jelen email a 61, a kozérdekd ésekrdl, valamint a 6 61 52616 2023. évi XXV.
torvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridd iranyad.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kbvet§ 40. napon ismételten elkildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer étel, majd a 90. napon zérja az ligyet azzal az indokiassal, hogy nem érkezett valasz

a megnevezett szervezettd.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkKal!
Tar Julianna

{igykezeld koordinator

Jarokel§ Kozhasznti Egyesillet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel.

Bardocz Csaba

Gigyvivé

Jérékel§ Kozhaszn(i Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DAAO7B.62419E20]
Fontos nnek a kerilleti,
[cid:image006.png@01DAAO7B.62419E20]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
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2024-05-10 13:30:03 BKM Budapesti
Tisztelt Bejelents!
Koszonjik megkeresését.
Ta hogy

6zmiivek

a teriilet takaritasat.
Tisztelettel: Budapesti Kozmiivek FKF Koztisztasagi Divizio
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