https://jarokelo.hu/144554 JAROKELO-BUDAPEST-00144554

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XV. kertlet, E6tvos u. 110 XV. kertilet Palota Megoldott 2024. aprilis 29.
Holding Zrt.

Fa kitakarja a lampat

FRISSITES: 2024.05.07.

FOKERT vélasza:
~Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma
megoldasdban nem vagyunk illetékesek.

Budapest, XV. kerllet Szerencs utca- E6tvos utca keresztezddésében [évé kozlekedési lampak elé
benétt a fa, ami kitakarja a lampakat, igy a piros jelzést nem lehet id6ben észrevenni, csak ha nagyon
kozel ér az autds a ldmpahoz. Ez balesetveszélyes, mert vészfékezésre kényszeritheti a vezetoket, és
nem biztos hogy idében meg tud allni.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-05-07 15:20:03 BKM Budapesti Kozmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjlik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek FOKERT Kertészeti Divizié

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/144554/fa-kitakarja-a-lampat/hivatal

2024-06-17 08:40:03 XV. keriilet Ujpalota Onkormanyzata

JAROKELO-BUDAPEST-00144554
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Tisztelt Bejelentd!

Koészonettel megkaptuk levelét, amelyet tovabbitunk az tigyben illetékes Palota Holding Zrt-nek, akik intézkedéstikrél téjékoztatdst kildenek.
Tovabbiakban hasonlé jellegli bejelentését kérjiik, kiildje a kozterulet@palotah.hu e-mail cimre.

Készénettel:

Vérosgazdélkodasi Féosztaly

Budapest Févaros XV. kerlleti Polgarmesteri Hivatal
H-1153 BUDAPEST, Bocskai utca 1-3.

E-mail: varosgazdalkodas@bpxv.hu

Telefon: +36 1 305 3193

From: Jarokelo.hu

Sent: Sunday, June 16, 2024 3:30 PM

To: Vérosgazdalkodas

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00144554
[cid:image001.png@01DAC091.DB0500A0]

Tisztelt Varosgazdalkodési Féosztaly (XV. keriilet Ujpalota Onkorméanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DAC091.DBOS00A0]

Fa kitakarja a lampat

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00144554

Probléma helyszine

Budapest, Eotvos u. 110, 1153 Magyarorszag

47.55345425,19.11195154

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2024.05.07.

FOKERT valasza:
L Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett terllet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma v asaban nem vagyunk

Budapest, XV. kerilet Szerencs utca- E6tvos utca ker 6désében Iévd kozlekedési lampak elé benétt a fa, ami kitakarja a [dampékat, igy a piros jelzést nem lehet idében észrevenni, csak ha nagyon kézel ér az autés a ldmpéhoz. Ez
balesetveszélyes, mert vészfékezésre kényszeritheti a vezetdket, és nem biztos hogy idében meg tud &lini.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formdtumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejeler \dapest/144554/fa-kitakarj pat/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) j .hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Ké a bejelentés jardkelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00144554) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelSink nem tudjék azt a megfeleld tigyh6z tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is lathatéva
valik. Valaszabdl kommunikacids felileteinken és sajtéorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatés az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindstl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az Uigy széméat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nulldk helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezel koordinator

Jarokel Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

Ggyvivé

Jarékelé Kozhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DAC091.DB0O500A0]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image005.png@01DAC091.DB0500A0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image006.png@01DAC091.DB0500A0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2024-06-17 09:55:07 Hivatal védlasza
Tisztelt Cim!

Targyi cimen a visszavagéas megtortént 2024.05.08-an.
Tisztelettel:

Csaba lldiké
miiszaki el6add

[cid:image001.jpg@01DACO9B.78BIFES0]PALOTA-HOLDING Zrt.
Ingatlan- és Vagyonkezel§ Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
1156 Budapest, Szaraznad u. 4-6.

E-mail: csaba.ildiko@palotah.hu

Kézponti e-mail: info@palotah.hu

Telefon: +36 1/414-7105

Mobil: +36 30 122 0704
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