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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Kelenfdld BKK Budapesti Megoldott 2024. aprilis 28.
vasutallomas M Kozlekedési

Kdzpont

Csikkhalom

FRISSITES: 2024.07.12.

BKK valasza:

....A bejelentés megoldasa azonban nem az azonnali takaritas lenne, amint valaki eldob egy csikket,
hanem a dohanyzasi tilalom mint jogszabaly, illetve a BKK Zrt. utazasi feltételeinek (amely a megallék
terlletére is vonatkozik) betartasa és betartatasa.

A szabalyok betartatdsa, valamint az azt megszegdk szankcionaldsa nem a BKV Zrt. hataskérébe
tartozik.”

FRISSITES: 2024.07.01.

A BKK valasza:

» A nemdohanyzdk védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes
szabalyairdl sz6l6 toérvény vonatkozd bekezdései szerint a megalldhelyeken térténd dohanyzasi
tilalom betartasat a Kozterilet-felligyelet jogosult ellendrizni, illetve a be nem tartast szankcionalni.”

FRISSITES: 2024.05.03.

FKF vélasza:
»Tajékoztatjuk, hogy a villamosmegalldk takaritdsat nem Tarsasagunk végzi. A probléma megoldasa
érdekében bejelentését tovabbitottuk az illetékes tarsasagnak.”

Kelenfold, villamos végallomas. Elvileg tilos a dohanyzas, gyakorlatilag halom csikk all a dohanyozni
tilos tabla alatt. A kedves polgarttarsak az utolsé slukkot a villamosban fujhattak ki. Egy ANTSzes
ellendr latogatasa nem csak a szabalysértés fogna vissza, de aranytojast tojé tyuk is lenne a
hatésagnak.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2024-05-03 11:00:05 Hivatal vdlasza

Tisztelt Bejelentd!

K6szonjlik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a villamosmegalldk takaritasat nem Tarsasagunk végzi. A probléma megoldasa
érdekében bejelentését tovabbitottuk az illetékes tarsasagnak.

Tisztelettel: Budapesti KézmUvek FKF Koztisztasagi Divizid

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/144462/csikkhalom/hivatal

2024-05-03 14:40:05 Felhasznalé6i hozzaszoélas

K6szonOm a visszajelzést! Els6sorban nem a szemét érdekes, hanem, hogy olyan helyen van, ahol tilos a
dohanyzas. Tehat az ANTSZ az illetékes.

2024-07-01 16:10:02 BKK Budapesti Kozlekedési K6zpont
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Ugyszédm: 0038/0019115/2024

Targy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00144462

Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjik megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. allasfoglaldsdban arrdl tadjékoztatta
Tarsasagunkat, hogy a megalléban torténd viselkedésre is érvényesek a BKK utazasi feltételei, melynek
betartasa, betartatasa, szankcionaldsa nem Tarsasaguk illetékességébe tartozik.

A nemdohdnyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairdl
sz0616 torvény vonatkozd bekezdései szerint a megalléhelyeken torténd dohanyzasi tilalom betartdsat a
Kozterilet-felligyelet jogosult ellendrizni, illetve a be nem tartast szankcionalni.

Kérjik tajékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2024. julius 1.

Udvozlettel:

Budapesti Kdzlekedési Kézpont

2024-07-12 15:40:11 BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont
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Ugyszam: 0038/0025876/2024

Targy: tajékoztatas
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Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjik megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. allasfoglaldsdban arrdl tadjékoztatta
Tarsasagunkat, hogy a 19-es jelzés( villamos Kelenféld vasutallomas M megallé peronjait rendszeresen

takaritjak, annak megtorténtét ellendrzik. A takaritas utani tisztasag altalaban megfeleld.

Alland¢ takaritéi jelenlétet nem all médjukban biztositani a helyszinen, ezért az elvégzett takaritdst
kovet6 allapot fenntartdsa, megdrzése az utazék6zonség egyuttmikddésével lehetséges.

A bejelentés megoldasa azonban nem az azonnali takaritas lenne, amint valaki eldob egy csikket, hanem
a dohanyzasi tilalom mint jogszabaly, illetve a BKK Zrt. utazasi feltételeinek (amely a megallok terlletére
is vonatkozik) betartasa és betartatasa.

A szabalyok betartatdsa, valamint az azt megszeg6k szankcionaldsa nem a BKV Zrt. hataskorébe tartozik.
Kérjlik tajékoztatasunk szives elfogadasat.

Budapest, 2024. jalius 12.

Udvozlettel:

Budapesti Kézlekedési Kdzpont

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



