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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIV. kerllet, Zugld, Bartl Janos u. XIV. kerllet Zugléi Megoldatlan 2024. aprilis 18.
9 Varosgazdalkodasi

Kbzszolgaltato Zrt.

I/

Szelektiv hulladékgyujtok rossz helyen

FRISSITES 2024.04.23

FKF valasza:
"Tajékoztatjuk, hogy a gyUjtészigetek helyszinérdl, illetve athelyezésiikrdl, visszavonasukrol a kertleti
onkormanyzatok dontenek, ezért javasoljuk, forduljanak hozzajuk."

Tisztelt BKM!

A XIV. kerlleti Bartl Janos utca végén, a patak felé, a szelektiv hulladékgydjték jelentds teriiletet
elfoglalnak a jardabdl, ezért babakocsival, kerékparral nehézkes a kozlekedés.
Kérem vizsgaljak meg a gyjtésziget athelyezésének lehetéségét!

K6szonom!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2024-04-23 07:30:07 Hivatal védlasza

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjlik megkeresését.

Téjékoztatjuk, hogy a gyUjtészigetek helyszinérél, illetve 4thelyezésiikrél, visszavonasukrol a kerileti dnkormanyzatok déntenek, ezért javasoljuk, forduljanak hozzajuk.
Tisztelettel: Budapesti Kozmtivek FKF Hulladékgazdélkodasi Divizié

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/143714/szelektiv-hulladekgyujtok-rossz-helyen/hivatal

2024-05-09 16:05:03 XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzata
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Tisztelt Cimzett!
A 00143714 sz. bejelentésre az alabbi valaszt adjuk:
Az FKF Zrt. mint szolgéltatéval egyeztetésre kerlilt a Bart Janos utcai hullak gyiijté sziget athelyezése, a sziget nem &thelyezhetd.

Udvzlettel: )
Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzata

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, April 23, 2024 7:38 AM

To: jarokelo

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00143714

[cid:image001.png@01DAA22A.791BC480]

Tisztelt Zugléi Vérosgazdélkodasi Kozszolgaltaté Zrt. (XIV. keriilet Zugléi Varosgazdalkodasi Kzszolgéltato Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterilleti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DAA22A.791BC480]

Szelektiv hulladékgytijték rossz helyen

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00143714

Probléma helyszine

Budapest, Bartl Janos u. 9, 1149 Magyarorszag

47.52266011, 19.12490794

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES 2024.04.23

FKF vélasza:
"Tajékoztatjuk, hogy a gy(jtdszi t inérdl, illetve athelyezésikrél, asukrol a keriileti Gnkorményzatok dontenek, ezért javasoljuk, forduljanak hozzajuk."

Tisztelt BKM!

A XIV. kerUleti Bartl Janos utca vegen a patak fe\e a sze\eknv hul\adekgyu}tok jelentds teriletet elfoglalnak a jardabol, ezért babakocsival, kerékpérral nehézkes a kozlekedés.
Kérem vizsgaljadk meg a gytijtésziget athely ek

Kdszoném!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formdtumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/143714/szelektiv-hulladekgyujtok-rossz-helyen/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) j .hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, k’r]uk azt is frja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Ké a bejelentés jardkelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00143714) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelSink nem tudjék azt a megfeleld tigyhd
4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is lathatéva
valik. Valaszabdl kommunikacids felileteinken és sajtéorganumokban idézhetink is.

Tajékoztatés az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindstl, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az Uigy széméat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nulldk helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezel koordinator

Jarokel Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Bardécz Csaba

Ggyvivé

Jarékelé Kozhasznu Egyesiilet

bardocz.csaba@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image005.png@01DAA22A.791BC480]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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