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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VIII. kerllet, J6zsefvaros, Kids Park VIII. kerllet Megoldott 2024. aprilis 16.
Jézsefvaros

Onkorményzata

Rozsdas keret

Rozsdas keret a megujult téren. A keret mar a felujitas elétt is ott volt, am sok funkcidja ranézésre
nincs, és nem is Ugy néz ki amire névényt futtatnanak.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2024-04-17 14:55:05 Hivatal vélasza

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk a kerileti 6nkorméanyzatot megkeresni.
Tisztelettel: Budapesti Kézmivek FOKERT Kertészeti Divizié

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/143547/rozsdas-keret/hivatal

2024-04-18 11:15:02 Hivatal vélasza
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Kedves Jarokelo.hu!

Bejelentésre vélaszul tajékoztatom, hogy a ,rozsdas keret” a nyari meleg idészakban parakapu részeként mikadik, a
parakapu cs6vei vannak ra felhelyezve.

Udvézlettel:

Antalicz Zsolt
Ugyfélszolgalati Irodavezetd

[cid:image001.png@01DA9181.10E65470]

Budapest Févaros VIII. kerllet
Jézsefvarosi Polgarmesteri Hivatal
Jegyz6i Kabinet

Ugyfélszolgalati Iroda

1082 Budapest, Baross u. 63-67.
Tel: +36 1/459-2100

Email: antaliczzs@jozsefvaros.hu

From: Jarokelo.hu

Sel hursday, April 18, 2024 8:38 AM

To: Hivatal

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00143547

[cid:image002.png@01DA9181.10E65470]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (VIII. keriilet Jézsefvarosi Onkorményzat)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelent oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik
[cid:image003.jpg@01DA9181.10E65470]

Rozsdas keret

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00143547

Probléma helyszine

Budapest, Kids Park, Horvath Mihaly tér 5, 1082 Magyarorszag

47.48940672, 19.07534027

A megadott cim a térképszolgdltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordindta jeldli.
Probléma leirasa

Rozsdés keret a megujult téren. A keret mér a felljitas el6tt is ott volt, &m sok funkci6ja ranézésre nincs, és nem is (igy néz ki amire novényt futtatnanak.
Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakdk reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/143547/rozsdas-keret/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bellil varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjk, a bej és jarokelds itdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00143547) mi épp tiintesse fel va aban, mert ennek hianyaban tgykezeléink nem tudjak azt a megfeleld Gigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Gigy bejelentSjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatéva valik.
Valaszabol kommunikéciés fellleteinken és sajtéorganumokban idézhettink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a ko (i bejelentésekrdl, valamint a vi: élések bejelentésével dsszefliggd
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek minésil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/00000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

(igykezel6 koordintor

Jarékel6 Kozhaszna Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Bardécz Csaba

tigyvivé

Jarokel6 Kozhasznt Egyeslet

bardocz.csaba@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image006.png@01DA9181.10E65470]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld seqiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tigyfélbaréat, emberkozpont( kommunikaciét.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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© 2024 www.jarokelo.hu

Mentsen meg egy fat! Csak akkor nyomtassa ki ezt a levelet, ha feltétlenil sziikséges!
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