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Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, XVII. kerület, Rákosmente, Pesti
út 3

BKM Budapesti
Közművek

Megoldott 2023. február 09.

Sérült, deformálódott a vizes árok
védőkorlátja
—
Frissítés 2023.10.17
Budapest Közút válasza
A bejelentett korlátok nincsenek Részvénytársaságunk kezelésében, ezért a helyreállítás ügyében
kérjük az ügy áthelyezését a FŐKERT Zrt. részére.
.........
FRISSÍTÉS: 2023. szeptember 29.
Anonim Járókelő hozzászólt a bejelentéshez.
"Nincs változás."

----

FRISSÍTÉS: 2023. március 02.
Bp. Főváros Önkormányzatának válasza:
"A tárgyban szereplő bejelentéssel kapcsolatosan tájékoztatjuk Önöket, hogy a problémát a Budapest
Közút Zrt. felé jeleztük, és kértük a korlát helyreállítása iránti intézkedésüket."

-----

FRISSÍTÉS: 2023.02.13.
XVII. ker. önkormányzati válasz:
"A 120993 helyrajzi számú ingatlan, amelyen a bejelentett árok és a kissé feslett állapotú korlát is
található, Budapest Főváros tulajdona.

Kérem a bejelentését tegye meg a ugyfelszolgalat@budapest.hu -ra, vagy Budapest Főváros
Önkormányzata egyéb elérhetőségein személyesen, Postán, illetve Ügyfélkapun keresztül."
------------------
A vízelvezető árkot elkerítő korlátnak nekimehetett egy jármű. Elhajolt, mozog.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

mailto:ugyfelszolgalat@budapest.hu
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:

VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2023-02-13 16:21:34 Felhasználói hozzászólás
Tisztelt Bejelentő!

A 120993 helyrajzi számú ingatlan, amelyen a bejelentett árok és a kissé feslett állapotú korlát is található, Budapest Főváros tulajdona.

Kérem a  bejelentését  tegye  meg a  ugyfelszolgalat@budapest.hu  -ra,  vagy  Budapest  Főváros  Önkormányzata  egyéb elérhetőségein  személyesen,  Postán,  illetve
Ügyfélkapun keresztül.

Üdvözlettel
Sajtó és Kommunikáció
Rákosmente Önkormányzata
 
2023-02-14 08:35:03 Budapest Főváros Önkormányzata
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Tisztelt Járókelő !

Ezúton tájékoztatom, hogy levelét érkeztettük az FPH_KOZP- 20638 /2023-as érkeztetőszámon és továbbítottuk a Főpolgármesteri Hivatal Városüzemeltetési Főosztálya
részére.

Tisztelettel:
Főpolgármesteri Hivatal
Koordinációs Főosztály
„Nyitott Budapest” Társadalmi Együttműködési Osztály
Ügyfélszolgálati Csoport
1052 Budapest, Városház utca 9-11.
telefon: +36 1 327 1957
e-mail: ugyfelszolgalat@budapest.hu

[cid:image001.png@01D9404F.0AF2AB10]
Ez az e-mail kizárólag a címzettnek szól, és bizalmas információkat tartalmaz. Amennyiben Ön(ök) nem a címzett fél, a küldemény bármilyen célú felhasználása nem
megengedett, ideértve a másolást és továbbítást is. Ha ez a küldemény tévedésből került Ön(ök)höz, kérjük, jelezze(ék) a feladónak.
This e-mail  message contains confidential information and should only be read by the addressee. If  you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not
allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokelo.hu
Sent: Monday, February 13, 2023 8:55 PM
To: Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00116617

Tisztelt Ügyfélszolgálat (Budapest Főváros Önkormányzata)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01D9404F.0AF2AB10]

Sérült, deformálódott a vizes árok védőkorlátja

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00116617

Probléma helyszíne

Budapest, Pesti út 3, 1173 Magyarország

FRISSÍTÉS: 2023.02.13. XVII. ker. önkormányzati válasz: "A 120993 helyrajzi számú ingatlan, amelyen a bejelentett árok és a kissé feslett állapotú korlát is található,
Budapest  Főváros  tulajdona.  Kérem a  bejelentését  tegye meg a  ugyfelszolgalat@budapest.hu  -ra,  vagy Budapest  Főváros  Önkormányzata  egyéb elérhetőségein
személyesen, Postán, illetve Ügyfélkapun keresztül." ------------------ A vízelvezető árkot elkerítő korlátnak nekimehetett egy jármű. Elhajolt, mozog.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,   a  környéken lakók reakcióival,  más érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal
megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/116617/serult-deformalodott-a-vizes-arok-vedokorlatja/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:

* Ha válasszol erre a levélre
* Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás.
Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik
válasz,  akkor a bejelentést  megoldatlannak minősíti,  amelyet  nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is  megjelenítünk.  Az Ön hatáskörében bejelentett  problémák
statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/bejelentesek/statisztikak/illetekesek/budapest-fovaros-onkormanyzata

További információ

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  a  jelen  email  a  panaszokról  és  a  közérdekű  bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény  (a  továbbiakban:
Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1
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2023-02-15 18:15:12 Felhasználói hozzászólás
Budapest Közút.
 
2023-02-15 18:20:02 Felhasználói hozzászólás
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/35844/korlat
 
2023-03-02 14:10:05 Hivatal válasza
Tisztelt Járókelő Egyesület!

A tárgyban szereplő bejelentéssel kapcsolatosan tájékoztatjuk Önöket, hogy a problémát a Budapest Közút Zrt. felé jeleztük, és kértük a korlát helyreállítása iránti
intézkedésüket.

Üdvözlettel,

dr. Lázár Judit
jogász
Főpolgármesteri Hivatal
Városüzemeltetési Főosztály
[bplogo-118px-01]
 
2023-05-21 19:01:30 Felhasználói hozzászólás
Nincs változás.
 
2023-09-29 10:11:09 Felhasználói hozzászólás
Nincs változás.
 
2023-10-17 10:50:03 Hivatal válasza
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Tisztelt Járókelő Egyesület!

A bejelentett korlátok nincsenek Részvénytársaságunk kezelésében, ezért a helyreállítás ügyében kérjük az ügy áthelyezését a FŐKERT Zrt. részére.

Üdvözlettel:
BUDAPEST KÖZÚT Zrt.
Forgalomtechnikai Igazgatóság
[A képen Betűtípus, embléma, Grafika, szimbólum látható Automatikusan generált leírás]
e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu
Székhely: 1115 Budapest, Bánk bán u. 8-12. | Postacím: 1518 Pf.: 86.
Kérjük, ne válaszoljon erre a levélre.
Ez az üzenet egy csak értesítések küldésére használt e-mail címről érkezett, amely nem fogad beérkező e-maileket.
A kapcsolatfelvételhez használja elérhetőségeink valamelyikét.

From: Jarokelo.hu
Sent: Wednesday, February 15, 2023 7:00 PM
To: Budapest Közút
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00116617

Tisztelt Budapest Közút (Budapest Közút)!

Az alábbi bejelentés érkezett a Jarokelo.hu oldalon, amely az Ön hivatalának hatáskörébe tartozik.
[cid:87f81a1e3949bfeb39f537895a0676ed@jarokelo.hu]

Sérült, deformálódott a vizes árok védőkorlátja

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00116617

Probléma helyszíne

Budapest, Pesti út 3, 1173 Magyarország

FRISSÍTÉS: 2023.02.13. XVII. ker. önkormányzati válasz: "A 120993 helyrajzi számú ingatlan, amelyen a bejelentett árok és a kissé feslett állapotú korlát is található,
Budapest  Főváros  tulajdona.  Kérem a  bejelentését  tegye meg a  ugyfelszolgalat@budapest.hu  -ra,  vagy Budapest  Főváros  Önkormányzata  egyéb elérhetőségein
személyesen, Postán, illetve Ügyfélkapun keresztül." ------------------ A vízelvezető árkot elkerítő korlátnak nekimehetett egy jármű. Elhajolt, mozog.

Megnézem a bejelentést

A probléma helyét  a  hozzátartozó  képes  dokumentációval,   a  környéken lakók reakcióival,  más érintett  hivatalok  válaszaival  és  a  megoldásra  tett  javaslatokkal
megtekintheti itt: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/116617/serult-deformalodott-a-vizes-arok-vedokorlatja/hivatal

Mit tegyen?

Válaszát elküldheti nekünk:

* Ha válasszol erre a levélre
* Ha válaszát elküldi az alábbi e-mail címre: budapest@jarokelo.hu

Válaszában lehetőleg térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni az Ön szervezete a probléma megoldása érdekében és mennyi időn belül várható a megvalósítás.
Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, miért nem.

 Válaszát továbbítjuk a felhasználónak, aki elküldte a problémát és látható lesz a többi felhasználó számára is az oldalunkon.

 Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az e-mailre, a rendszerünk a bejelentést követő 30 nap után újraküldeni Önnek. Ha második alkalommal sem érkezik
válasz,  akkor a bejelentést  megoldatlannak minősíti,  amelyet  nyilvánosan elérhető statisztikáinkban is  megjelenítünk.  Az Ön hatáskörében bejelentett  problémák
statisztikáit megtekintheti honlapunkon: https://jarokelo.hu/bejelentesek/statisztikak/illetekesek/budapest-kozut

További információ

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  a  jelen  email  a  panaszokról  és  a  közérdekű  bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény  (a  továbbiakban:
Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 2. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Kapcsolat

Ha kérdése van, kérjük, lépjen velünk kapcsolatba!

Üdvözlettel:

Bardócz Csaba

Járókelő közhasznú Egyesület, irodavezető

Elérhetőségek

E-mail: bardocz.csaba@jarokelo.hu

Levelezési cím: Járókelő közhasznú Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1
 
2023-10-27 14:25:09 Hivatal válasza
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Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy a területen a korlát javítását beütemeztük, a munkálat elvégzéséig szíves türelmét kérjük.

Tisztelettel: Budapesti Közművek FŐKERT Kertészeti Divízió

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/116617/serult-deformalodott-a-vizes-arok-vedokorlatja
 
2023-10-31 13:45:05 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
Tájékoztatjuk, hogy munkatársaink a sérült korlátot kijavították.

Tisztelettel: Budapesti Közművek FŐKERT Kertészeti Divízió
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/116617/serult-deformalodott-a-vizes-arok-vedokorlatja/hivatal
 


